PROCESSO DE REAJUSTE INFLACIONARIO N° 01-2022

INTERESSADO: SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

DE CANINDE (SAAE)

ANO 2022

Av. Dom Luis, n® 1.200, Sala 519 - T1 - Patio Dom Luis, Aldeota, Fortaleza/CE. CEP: 60.160-196



TERMO DE ABERTURA

CERTIFICO que, nesta data, procedi a abertura do Processo de Reajuste Inflacionario
n® 02-2022, referente ao Municipio de Canindé.

O referido é verdade. Dou fé.

Fortaleza, 24 de margo de 2022.

/‘
I o pC f—
Pablinio Francesco Almeida Siqueira

Diretor-Presidente da ARIS CE

Av. Dom Luis, n® 1.200, Sala 519 - T1 - Patio Dom Luis, Aldeota, Fortaleza/CE. CEP: 60.160-196



ESTADO DO CEARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CANINDE
SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
AUTARQUIA MUNICIPAL — LEI N2 656/68

PREF EITURA MUNICIPAL DE o

CANINDE

Governo Diferente

icio SAAE/Can-CE n® 020/2022

i Canindé/CE, 23 de margo de 2022

AO DIRETOR - PRESIDENTE DA AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DE
SANEAMENTO DO CEARA (ARIS CE)
Pablinio Francesco Almeida Siqueira

Senhor Diretor-Presidente,

Considerando o que dispbe a Resolugdo ARIS CE n2 02, de 20 de julho de
2021, que trata sobre a metodologia para reajuste inflacionario dos valores das
tarifas de agua e Esgoto, multas e servicos correlatos a serem aplicados pelos
municipios regulados; considerando ainda as premissas constantes na lei federal
11.445/2007, quanto a garantia do equilibrio financeiro da prestacio do servico e a
gestdo da demanda, vimos SOLICITAR a esta competente Agencia Reguladora, a
recomposi¢ao inflacionaria das tarifas de agua e esgotos, bem como da tabela de
precos dos servigos, no percentual de 28,32% (vinte e oito, virgula trinta e dois por

cento).

Na memoria de célculo o valor corrigido é obtido a partir do produto entre o
valor inicial e o resultado da diviséo do nimero-indice do més final pelo nimero-
indice do més anterior ao més inicial. O resultado desta divisio é o fator que
corresponde a variagao acumulada do IPCA no periodo desejado. Exemplo:

valor da tarifa minima atual: RS 22,85;
Meés inicial: 06/2017;

Més final: 02/2022

Valor na data inicial: 22,85;
Numero-indice de maio de 2017: 4.843,41;
Ndmero-indice de fevereiro de 2022: 6.215,24;
Fator de correcdo: 6.215,24 / 4.843,41 = 1,2832;
Valor corrigido: 22,85 x 1,2832 = RS 29,32.

aa: A série histdrica de ndmeros-indices do IPCA pode ser encontrada
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NOMO DE AGUA E ESGOTO
"ARQUIA MUNICIPAL — LEI N2 656/68

" Em anexo, enviamos os arquivos abaixo relacionados, com a documentagio
probatéria de atendimento as exigéncias do anexo unico (Resolugao ARIS CE

f . e Estrutura Tarifaria Completa e atualizada;
y Cépia da Lei Municipal de n? 2.558/2022, de 24 de margo de 2022, que institui
: o CONREG no municipio de Canindé;
e e Copia da Lei Municipal 656, de 27 de maio de 1968, que cria a Autarquia

" Municipal Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Canindé;
B e Copia da lei 2.348/2017, de 31 de maio de 2017, que dispSe sobre o ultimo

reajuste na tarifa de dgua e esgoto no municipio de Canindé;

e Anexos Il (Tabela de Pregos e Prazos dos Servigos) e Ill (Tabela de sansoes e
R multas), da Lei municipal 2.513/2021, que regulamenta os servicos de
N abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario no municipio de Canindé;

e
e
| i i

g XISTO AZEVEDO LIMA
: Presidente do SAAE de Canindé
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ESTADo-Dd CEARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CANINDE

LEZI N9 656 de 27 de Maio de 1968

Cria o Servigo Autdno-

nomo de Agua e Esgoto e da ou -
tras providéncias.

0 PREFEITO MUNICIPAL DE CANINDE

FACO SABER QUE A CAMARA MUNICIPAL DECRETOU E EU SANCIONO E
PROMULGO A SEGUINTE LEI:

Art, 19-Fica criado, como entidade autarqulca minicipal, © Ser-
vigo Autdnomo de Agua e Esgoto (SAAE), com personalidade
Jurldica proprla, sede e foro na cidade de Canlnde, Es=
tado do Ceara, dispondo de autonomig econdmica ~-finan-/
ceira @ administrativa dentro dos llmltes tracados na
presente lei,

Art, 29-0 Servico Autonome de Agua e Esgato (SAAE) exercera a
sua agao em tode o municipio de Caninde, cempetindo-lhe

o com exclusividade:

g a)-estudar, projetar e execut r, diretamente ou mediante

Au{’,:‘gfi E.ano vudanel:a'éa contrato com organizggaes especializadas em engenharia
fotocdpla. DO

gresents v sanitaria, as obras relativas & construgao, ampliacio ¢

ou remodelagao dos sistemas publlcos de abaste01mento %

giﬁ ferdade. de agua potavel e de esgotos. sanltarlos, que nhao f@rem
o ' A

mLﬁMﬂm“ objete de convenio entre a Prefeitura e os orgaos fede-
r:_\muo%g%wua €0 ey J gaos fede

rals ou estaduais especificos;
b)-atuar como orgio coordenador e fiscalizador da exeeucgao
dos convenios firmados entre o Municipie e os orgios /
federais ou estaduais para estudos, projetos e obras de
construgao, ampliacao ou remodelagae dos servigos publi
cos de abastecimento de agua e esgotos sanitarios;
c)-operar, manter, conservar e explorar, diretamente, os
servicos de agua potavel e de esgotos sanltarlos,
d)- langar, fiscalizar e arrecadar as taxas dos servigos dé
agua e esgotos e as taxas de contrlbuigao que “LRaQnﬂ



U

ATT.

e)-

10

29

lie

]

\J1

=) =do produto de gquaisquer tributos e remuneragéo decorrentes

b)

c)

d)

o

-continuag¢ao - pag.2-

cidirem sObre os terrenos beneficiados:com tais sServicoss

exercer duaisquer outras atividades relacionadas com

Os sistemas publicos de agua e esgotos, compativeis com

leis gerais e especiais.

~0 Servigo AutdOnomo de Agua e EsgOto (SAAE) sera adminis-
trado por um Diretor, livremente nomeado pelo Prefeito /
Municipals. ‘

~-Podera a Prefeitura, eatretanto, contratar a administrag
gao do Servigo Autonomo de Agua e Esgdto (SAAE) com uma
organizagao oficial especializada em engenhgria sanitaria
como a Fundagao Servigo Especial de Saide Publica(FBESP)
a Companhia de Agua e BsgOtos do Nordeste (CAEN) ou orgao
similar,

~Incumbe ao Diretor ou, no caso do parégrafo anterior, a
entidade administradora, representar o Servicgo Autonomo /
de Agua e Esgato (SAAB) ou promover-lhe a representagao,
em juizo ou fora dele, .

-0 patrimonio inicial do SAAE sera constituido de todos /
os bens moveis, imdveis, instalagods, titulo, materiais

¥ outros valores proprios do Municipio, atualmente desti-
nados, empregados e utilizados nos sistemas publicos de
agua e esgdtoscsanitarios, os quais lhe serio entregues /
sem qualquer onus ou compensagoes pecuniarias.

-A receita do SAAE. provira dos seguintes recursos:

diretamente dos servicos de agua e esgato,tais comos:
taxas de agua e esgBto, instalagao, reparo, aferigac, a-
luguel e conservagao de hidrometros, servigos referentes
a ligacees de agua e esgato, prolongamento de redes por
conta de terceiros, multas, etc.;
~das taxas de contribuicio que incidirem sObre terrenos /
beneficiados com Os servigos de agua e esgotos
~-da subven¢ao que lhe for anualmente consignada no orga-~/
mento da Prefeitura Municipal, cujo valor nao sers infe-
rior a 5% (cineco por cento) da gquota do Fundo de Partici
pagao atribuida ao Municipios
-d0s auxilios, subvengoés e creditos especials ou adiciow
nais que lhe forem concedidos, inclusive para obras no-/
vas, pelos governos federal, estadual e municipal ou
por organismos de cooperacao internacicnal;
" CARTORIO 3 OFICIO - Canindé - CE
AUTENTICACARQ
Autentico come verdadelra 2
presente fotocopia. Dou fé,

Y canind.

Pag.



~continuacao - pag,3-

e)- do produto dos juros sObre depositos bancarios e outras
rendas patrimbniads ;

£)- do produto da venda de materiais inserviveis e da alie-
nagao de bens patrimoniais que se tornem desnecessarios
aos seus servigos;

gl)- do produto de caugoes ou depositos que reverterem aos /

seus cofres por inadinplemente contratual 4

h)- de doagoé€s, legados e outras rendas que por sua nature-

za ou finalidade, lhe devam cgber, :
PaRdgrafo Unico-Mediante prévia autorizagao do Prefeito Municipal
podera o SAAE realizar operacods de crédito para ante-
cipagao de receita ou para obtencio de recurscs neces/
sarios a execugdo de obras de ampliagao ou remodelagdo
dossistemas de agua e esgoto.

Art, 692 - A classificacao dos servig¢os de agua e esgato, as taxgs
respectivas e as condigoés para a sua concessao serac /
estabelecidas em regulamento.,

Paragrafo Unico-As taxas serao fixadas em t&rmos de percentuais /
sobre o vallr do salario minimo da regifio, calculadas de
modo a assegurar, em conjunto com outras rendas, a auto-
suficiéncia econdmbea-financeira do SGEE.

Art. 72 - Serzo obrigatérios, nos termos do Art. 36 do Decreto Few
deral n® 19,97, de 21 de janeiro de 1961, os servigos /
de agua e esgoto nos prédios considerados habitéveis, /7
situades nos logradourcs dotados das respectivgs rédes,

Art. 82 -~ Os proprietéiios de terrenos baldios, loteados ou n§o,
situados em logradouros dotados de redes pﬁblicas_de dis
tribuigao de agua ou de esgotos sanitérios, desprovidos/
das respectigas ligqgoés, ficarao sujeites ao pagamento
de uma taxa de contribuicac, na forma a ser fixada em re
gulamento.

ATt 9¢ - T vedado ao SAAE conceder isencio ou. redugae de taxas dos
serviigos de agus e de esgotos.

Art. 102 -0 SAAE tera quadro préprio de empregados, 0s quais ficario
sujeitos ao regime de emprégo previsto na Consolidacgac 4/
das Leis de alho,

b Yol s I3 . 3 .
Paragrafo Ulico-~Compete a administracao do SAAR admitir, mivimentae

SIS EALMEIDA
Louo Eq‘%’%%%\ﬁ?aucoBREu
4t OSMIRAMILDA M. Al
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Fa¥ores fiscais, e demais vantagens que os servigos .
minicipais gogem e que lhes caibam or Lei.

Art. 120 - 0 SAAE submetera, anualmente, & aprovagio do Pre -
feito Municipal, o relatorioc de suas atividades e a
prestagao de contas do exerc101e, 0s qugis serao re-

-métidos a apreciac¢ao da Camara Munlclpal pelo Chefe
do Poder Executivec,. '

Arte 132 -Fica aberto o credito especial de NCR$ Z.OOO 00 // .

| (dois mll cruzeiros novos) com v1genc1a neste e no /
exercicio financeiro de 1968 de conformidade com o
§ 52 do Art. 68 da Constituigde do Estado do Cears,y
para ocorrer as despesas com a instalacao do Servico
Autonomo de Agua e Esgoto (SAAE).

Art. 1110-0 PREfeito Municipal expedlra os atos necessarios 3
completa regulamentagao da presente Lei.

§ 10 -A regulamentagao de que trata este artigo compreendg
ra o regulamento dos servicgos de agua e esgotos, <]

regulamento das :baxas~de contribuicao e o regimento
interno do SAAE.

§ 22 - Fica estabelidcido o prazo maximo de 30 (trintg) /
dias a contar da data da vigencia dest, Lei para a

aprovagao do Regulamento dos servigos de agua e esgq
tos.

Art. 152 -Esta Lei entrara em vigor na -data de sua publicacao
- revogadas as disposigoés em contrario.

. Pago da Prefeitura Municipal, de
Canindé, em 27 de Maio de 1968,

j J. ;"“4 M ;

[ _PREFEIVTO(‘




SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - S.A.A.E.
( AUTARQUIA MUNICIPAL - LEIn. 656/68 )

CANINDE - CE

Pag.:1de 3
- Listagem das Tarifas
e e
Tarifa: 01 - RESIDENCIAL -1  Sigla: R-1
| Seq. Faixa Inicial Final Valor Consolidar |
Tipo de Calculo: 0 - Progressivo 1 00 10 2,285 S
Valor Fixo: Nao Possui 2 11 20 2,581 N
Fixo Sem Hidro.: Nao Possui 3 21 30 3,419 N
Tipo Tarifa: Aqua 4 31 40 4,751 N
Ligacdes: 22.210 5 41 50 5,704 N
6 51 60 6,871 N
7 61 999.999 7,710 N
Tarifa: 02 - COMERCIAL -1 Sigla: C-1
| Seq. Faixa Inicial Final Valor  Consolidar |
Tipo de Calculo: 0 - Progressivo 1 00 10 4,521 S
Valor Fixo: Nao Possui 2 11 20 5,079 N
Fixo Sem Hidro.: Nao Possui 3 21 30 6,871 N
Tipo Tarifa: Agua 4 31 999.999 8,104 N
Ligacoes: 1.136
Tarifa: 03 - PUBLICA -1  Sigla: P-1
| Segq. Faixa Inicial Final Valor Consolidar |
Tipo de Calculo: 0 - Progressivo 1 00 20 4 521 =
Valor Fixo: Nao Possui 2 21 30 6,871 N
Fixo Sem Hidro.: Nao Possui 3 31 999.999 9,008 N
Tipo Tarifa: Agua
Ligagoes: 182
Tarifa: 04 - INDUSTRIAL -1  Sigla: I-1
| Seq.Faixa  Inicial _ Final _ Valor _ Gonsolidar |
Tipo de Calculo: 0 - Progressivo 1 00 20 6,280 S
Valor Fixo: Nao Possui 2 21 30 8,515 N
Fixo Sem Hidro.: Nao Possui 3 31 999.999 9,945 N
Tipo Tarifa: Agua
Ligacdes: 07
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N\ PREFEITURA MUNICIPALDE o

y CANINDE

2 Governo Diferente

SECRETARIA DA CHEFIA DE GABINETE

ANEXO 11 - TABELA DE PRECOS E PRAZOS DE SERVIGOS (ART. 1° DA LEI MUNICIPAL
2.513/2021):
ITEM SERVICOS VALORR$| PRAZO | OBSERVACOES
EXECUGAO DE LIGACAO DE 8 DIAS
1 licua > R$59,00 | yppyg 5
EXECUCAO DE LIGACAO DE 8 DIAS 4
2 |EsGoTO y R$200,00|  rpys
3 |TRANSFERENCIA DERAMALDE | b 00001 5DIAS :
AGUA C/ PADRONIZACAQ : UTEIS
4 |CORTE A PEDIDO R$ 30,00 | 72 HORAS -
5 RELIGACAQ R$ 30,00 | 48 HORAS
6 RELIGACAO COM URGENCIA R$ 50,00 | 6 HORAS -
RELIGACAO DA LIGACAO 8 DIAS i
\ 7 |SUPRIMIDA R$ 75,00 | (rpys
g |VISITA TECNICA COM PESQUISA RS 50,00 4
DE VAZAMENTO (01 ECONOMIA) ’ RS
a1 |VALORPORECONOMIA RS 20,00 "
; EXCEDENTE -
NAO SERA
COBRADA A
i h spas | TAXA  QUANDO
9  |AFERICAO DE HIDROMETROS R$30,00 | yrpre | VERIFICADO QUE
0 HIDROMETRO
ESTA COM
PROBLEMAS.
ANALISE DE VIABILIDADE
10 |TECNICA PARA R$ 300,00 | i5DIAS .
ABASTECIMENTO DE AGUA
ANALISE DE VIABILIDADE
¢ 11 |TECNICA PARA ESGOTAMENTO |R$300,00| 15 DIAS 5
SANITARIO
EMISSAO DE 22 VIA POR
12 | SOLICITAGAQ DO USUARIO SN L ;
EMISSAO DE CERTIDAO
13 | NEGATIVA/ POSITIVA DE R$5,00 |IMEDIATO | SRATUITONO
DEBITOS SITE DO SAAE
14 | MUDANCA DE TITULARIDADE | R¥ 15,00 | IMEDIATO g
.. |EntRi ENDERECO 3 e
-3 « 2,5/MES

CONFA | oo
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SECRETARIA DA CHEFIA DE GABINETE

ANEXO 1II - TABELA DE SANSOES E MULTAS (ART. 12 DA LEI MUNICIPAL
2.513/2021):
ITEM SERVICO VALOR R$ OBSERVACAQ
IMPLANTACAO DO DEBITO
1 |LIGACAO DE AGUA SEM R$  |PREVISTO NO ART.81 DO
AUTORIZAGAO DO SAAE 1200,00 |REGULAMENTOS DE
SERVICOS
IMPLANTACAO DO DEBITO
5 , R$ PREVISTO NO ART. 81 DO
2 |RELIGAGAO INDEVIDA DE AGUA 120000 |REGULAMENTOS DE
SERVICOS
) pg  |EXCETOEM PERIODO DE
3 FORNECIMENTO DE AGUA A 1200.00 | ESCASSEZ, CONFORME ART.
TERCEIROS i ! 35, INCISO |
INSTALACAO DE DISPOSITIVO
4 |NAREDE OUNO RAMAL R$ 400,00 B
PREDIAL
INTERVENCAO NAS
INSTALACOES DOS SERVICOS
> | pUBLICOS DE AGUA E R¥foo e 3
ESGOTAMENTO SANITARIO
VIOLACAO OU RETIRADA DO
6 |HIDROMETRO OU DO R$ 400,00 .
. LIMITADOR
UTILIZACAO DE TUBULACAO DE
UMA INSTALAGAO PREDIAL
PARA ABASTECIMENTO DE
7 |oUTRO IMOVEL, MESMO QUE | R$ 400.00 :
{ SEJA DE PROPRIEDADE DO
USUARIO.
OBSTRUCAO DA REDE
COLETORA POR MAU USO DO
8  |ISTEMA, SEJA POR GORDURA, | X¥ 400,00 -
SEJA POR RESIDUOS SOLIDOS
;ggg%“gi’gg?g ESLDIE0S EM LOCAIS ONDEO NIVEL
CLANDESTINA/ DRENAGEM R G ‘MGVE.'“
URBANA E/OU SISTEMA FOR INFERIOR A CA'],*A
. 9  |INDIVIDUAL EM LOCAIS R$ 400,00 COLETORA B “G@W
B0 B OSIPELAREDE *¥ | PREDIAL, O USUARIO DEVERA
| COLETORA PUBLICA CONSTRUIR  ELEVATORIA|
it PARA BOMBEA G ]

ATE O PONTO D
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LANCAMENTO DE OLEOS E
10 |GRAXAS NA REDE COLETORA DE | R$ 400,00 -
ESGOTOS
OPERAR, MANTER, EXPLORAR E
ARRECADAR TAXAS ORIUNDAS
DE SERVICOS DE AGUA POTAVEL
E ESGOTAMENTO SANITARIO,
DE EXCLUSIVIDADE DO SAAE,

CONFORME ART. 2° DA LEI RS EXCETO EM PERIODO DE
, MUNICIPAL 656, DE 27 DE MAIO | ¢ 00 00 ESCASSEZ, CONFORME ART.
P DE 1968. e 35, INCISO 1
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CANINDE

i,/ Governo Diferente

LEI N° 2.348/2017, DE 31 DE MAIO DE 2017.

EMENTA: DISPOE SOBRE O REAJUSTE DA
TARIFA DO CONSUMO DE AGUA DO SAAE DE
CANINDE E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

A PREFEITA DO MUNICIPIO DE CANINDE

Fago saber, em cumprimento ao disposto no artigo 13° § I da Lei Organica Municipal que a

Cémara de Vereadores aprovou e eu sanciono e promulgo a seguinte Lei:

Ol

Art. 1° Fica o Chefe do Poder Executivo autorizado a reajustar 0 valor da tarifa mensal
_ 10:00 metros cubicos, para o valor de 22,85 (vinte e dois

minima residencial faixa 1: 00:00
nta e cinco

reais e oitenta e cinco centavos), equivalente a 26,45% (vinte e seis virgula quare
por cento), e todas as demais classes ficam reajustadas na mesma propor¢ao, conforme tabela

em anexo a Lei Municipal n°2.150/2011.
Art. 2° Os demais servicos executados pelo SAAE permanecerdo no mesmo valor.

Art. 3° Esta Lei entrard em vigor na data de sua publicag@o.

PACO MUNICIPAL DA PREFEITURA MUNICIPAL DE CANINDE, EM 31 DE MAIO
DE 2017.

»

i s iy, et s Sy

Prefeita Municipal de Canindé

Origindrio do Projeto de Lei N° 013/2017, de 24 de Maio de 2017, de autoria do Poder Executivo.

Largo Francisco Xavier de Medeiros CEP. 62.700-000
Imaculada Conceigao (85) 3343.0675
Canindé-Ceara CNPJ. 07.963.259/0001-87
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' CANINDE

Governo Diferente

LEIN® 2.558/2022, DE 24 DE MARCO DE 2022.

EMENTA: DISPOE SOBRE A CRIACAO DO
CONSELHO MUNICIPAL DE REGULACAO E
CONTROLE SOCIAL (CONREG), COMO MECANISMO
DE APOIO AOS PROCESSOS DECISORIOS DA ARIS
CE - AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL
DE SANEAMENTO, E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

A PREFEITA MUNICIPAL DE CANINDE, ESTADO DO CEARA, a Sra. MARIA DO
ROZARIO ARAUJO PEDROSA XIMENES, no uso das atribuicdes que lhe é assegurada
pela a legislacao em vigor, FAZ SABER que ouvido o Plenario, a Camara Municipal aprova
e ela sanciona a seguinte Lei:

el |

Art. 12. Fica criado, no dmbito administrativo do municipio de Canindé, o Conselho =
Municipal de Régulagéo e Controle Social (CONREG); como mecanismo de apoio adg*_w—
processos dec1sono&' a ARIS CE, de carater consultivo, cu;os membros serao nomeados B
pelo executivo municipal representando diversos setores da sociedade, nos termos do

artigo 47 da Lei Federal n. 11.445/2007, e do artigo 34, IV do Decreto Federal n.
7.217/2010.

Art. 22, O Conselho criado na forma do art. 12 desta Lei sera composto por 10 (dez)
2 : membros titulares e igual niumero de suplentes, assim distribuidos:

l. 1 (um) representante do poder executivo municipal, que presidira o
conselho; =~ -

II.  1(um) representante de drgaos governamentais relaaonados aosetor
de saneamento basmo -

lll. 2 (dois) representantes dos prestadores de servicos publicos de
saneamento basico;

I\VV. 2 (dois) representantes dos usuarios de servigos da zona urbana;
V. 1 (um) representante dos usudrios de Servicos da zona rural;

1(um) representante de entidades técnicas oy de instituicoes ¢ de ensm )
supermr,
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ades do conselho, adotarao as previsdes contidas na

competéncias, além de ativid
" Resolugao ARIS CEn. 01, de 16 de junho de 2021, arts. 2°. a0 10.

Art. 4°. A ordem dos trabalhos do Conselho, das suas discussoes e decisées com
votacoes, bem como suas disposi¢oes gerais, respeitara os termos contidos nos artigos
11a22 daResolucio ARIS CEn. 01, de 16 de junho de 2021.

J ‘ Art. 52. Os componentes e membros titulares e suplentes do Conselho de Regulacio e
- Controle Social (CONREG), no ambito do municipio de Canindé, ndo serdo remunerados,
< e em caso de eventuais despesas Ane:c.és‘sérias q0 exercicio de suas competéncias e
g funcdes, serao objeto de custeio po’r’pa’rtev das entidades representadas, sem qualquer
L ressarcimento pelo erdrio municipdl, nentpor parte da ARIS CE.

g Paragrafo Unico - Da mesma forma, as decisoes do CONREG nao poder‘éo-inmputar
_nem implicar em nenhum tipo.de desp’é_s_a para o municipio de Canindé-e/ou para a .
| e e Ry o : W ¥ —a

i ARIS CE. S :

i Art. 6°. 0 municipio de Canindé tem até 31 de mar¢o de 2022 para dar integral _
cumprimento ao teor da resolugao ARISCEn. 01, de 16.06.2021. r]‘

Art. 7°. Os casos omissos ou de duvidas quanto a execugdo da presente lei serao
regulamentados mediante decreto do prefeito (a) municipal.

s ‘ATEt... o Esta Lei entra em vigor na data . icacs : F
=il _%- L gor : disua publicacao, revogando-se as disposicoes
- © em-eontrario. : e =

GABINETE DA PREFEITA MUNICIPAL DE CANINDE, 24 DE MARCO DE 2022.

Rozgewi© )4 e,

MARIA DO ROZARIO ARAUJO PEDI{OSA XIMENES
Prefeita Municipal de Canindé/CE

com CamScanner



PAG. 06 - DIARIO OFICIAL DO MUNICIPIO Quinta-feira, 31 de Marco de 2022 - N* 513

GABINETE DA PREFEITA

DECRETO MUNICIPAL
DECRETO N° 006, DE 31 DE MARCO DE 2022,

EMENTA: Decreta Ponto Facultativo no dia 14 de abril e assegura os Feriados dos dias 15 e 21 de Abril
de 2022, e da outras providencias.

A PREFEITA MUNICIPAL DE CANINDE, Estado do Ceara, MARIA DO ROZARIO ARAUJO PEDROSA XIMENES, no uso das suas atribuigdes legais,
conferidas pelo art. 38 da Lei Organica do Municipio de Canindé.

CONSIDERANDO a normatizag3o do expediente para os 6rgaos pablicos municipais, durante o0 més de Abril.

DECRETA:

grl. 1° -I F(ijqa decretado ponto facultativo, o expediente do dia 14 de abril de 2022 (quinta-feira santa), nas reparti¢des Publicas Municipais da Administragao
ireta ¢ Indirela.

Art. 2" - Ficam assegurados os feriados do dia 15 de abril de 2022 (sexta-feira santa) e do dia 21 de Abril de 2022 (dia de Tiradentes), nas repartigdes Publicas
Municipais da Administra¢ao Direta e Indireta.

Art. 3° - Ficam resguardados os servigos essenciais, tais como: Unidade de Pronto Atendimento (UPA ), Grupo Socorro de Urgéncia (GSU), Conselho Tutelar,
Casa de Acolhimento, Guarda Municipal, Limpeza Publica, dentre outros que apresentem necessidades de funcionamento ininterrupto.

Art. 4° - Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagio.
REGISTRE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.
GABINETE DA PREFEITA MUNICIPAL DE CANINDE, 31 DE MARCO 2022.

MARIA DO ROZARIO ARAUJO PEDROSA XIMENES
Prefeita Municipal de Canindé/CE

PORTARIA N° 136/2022 A PREFEITA )[LJN'CIPAL DE CANINDE, V. Representantes dos usuarios de servigos da zona urbana
Estado do Ceara. MARIA DO ROZARIO ARAUJO PEDROSA (Associacdo Unido dos Aposentados do Municipio de
XIMENES. no uso de suas atribuigdes legais, que Ihe confere o inciso X Canindé e Associagio Unido Pro Evolugdo do Bairro Alto
do art. 123 da Lei Organica do Municipio de Canindé: Guaramiranga, respectivamente):

» Francisca Jaqueline Teixeira Magalhaes (titular);
Mana das Gragas Pereira Pinho (suplente);

Jos¢ Camurga Barros (titular);

Vladia Maria Nascimento Barros (suplente).

CONSIDERANDO a resolugdo n° 01, de 16 de junho de 2021, da
ARIS— CE, a qual estabeleceu a necessidade de instituir Conselho de

Regulagdo e Controle Social:

VVY

CONSIDERANDO o que dispde a lei municipal n® 2.558/2022, que Vv

cria 0 CONREG - Conselho de Regulagdo ¢ Controle Social; e Representantes dos usudrios de servigos da zona rural

(Associa¢do Unido pela Caigara Diferente):

CONSIDERANDO as indicagdes feitas por orgdos representativos, » Bartolomeu Barroso Gomes (titular);
conforme composi¢do estabelecida no Art. 2° da lei 2.558/2022, > Francisco Leonardo Vasconcelos Gomes (suplente).

RESOLVE: VI. Representantes de entidades técnicas ou de instituigdes
de ensino superior:

Art. 1°. Nomear os seguintes membros representantes das entidades > Arleise Rodrigues de Matos Martins (titular);

SR oo » José Wilson Martins Junior (suplente).

I Repregfll&nte 'do poder FECR. T VII. Representantes de organizagdes da sociedade civ‘il, com
Pmﬂdlr?l o COM{EG Rodrigues (Titular); atuagio em saneamento ambiental, meio ambiente e
P oSS E_has Telﬂ\é]m . Eu? (l L recursos hidricos (Associagdo ‘dos Recicladores de
B Sl Residuos Salidos do Bairro Campinas):

» Manoel Lopes da Silva (titular);
Il. Representantes g orzpios B enas » Francisco Antonio Teodésio Uchoa (suplente).
) relacionados ao sctor de sancamento bz'!s_ico (Secretaria

Municipal de Agricultura ¢ l_{e;ursostﬁﬁ;cos): VIIl.  Representantes de defesa do consumidor (Ordem dos
7 Joko Paulg Rodr}gu 4 ?lbi‘;: (;Lu] ent;:) Advogados do Brasil, Subsecgao Cam_ndé):‘ ,
» José Almir Martins de Freitas (sup < > Francisca Glauciane Amaro Almeida (titular):

> Antonia Samia Feitosa Silva (suplente).
Il. Representantes dos prestadores de servigos publicos de

sancamento basico (SAAE): . _ GABINETE DA PREFEITA MUNICIPAL DE CANINDE, 29 DE
» Antonio Claudio Saraiva Coclho (’;}F:Lﬂf); MARCO DE 2022.

Mircia Regina Gomes de Abreu (Tituiar), ; !
~ Yanne Silva Lobo (suplente); MARIA DO ROZARIO ARAUJO PEDROSA XIMENES
-~ Ramon Mesguita Muniz (Suplente). Prefeita Municipal de Canind¢/CE
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Evolugéo das Despesas - SAAE Canindé

Ano
item Descricdo
2019 % 2020 % 2021 %
Receita ANUAL 5.038.485,08 100% |5.204.873,22 100% |6.341.613,11| 100%
Folha de Pagamento, Inclusive Encargos
1 Sociais 2.925.067,93(58,05% | 3.035.888,77(58,33% | 3.312.168,33(52,23%
2 Energia - ENEL 688.135,06|13,66% | 842.492,19|16,19% | 1.137.675,95|17,94%
3 Agua Bruta - COGERH 521.273,14|10,35% | 354.148,94| 6,80% | 667.239,26|10,52%
Sub total (3 itens) 4.134.476,13| 82,06% | 4.232.529,90| 81,32% 5.117.083,54| 80,69%
Aumento de despesas com pessoal 2021 em relacéo 9.10%
ao ano anterior 0
Aum?nto de despesz_;ls com Energia em 2021 com 35,04%
relacdo ao ano anterior
Aumento de despesas com COGERH em 2021 com 88.41%

relagdo ao ano anterior

Pag. 16



N |§c5

Agé a Regulador
nnnnnnnnnnn paldaiSEREareES

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRIBUTARIOS E NAO-TRIBUTARIOS
PERANTE A AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO -
ARIS CE

CERTIDAO N°: 050422A

INTERESSADO: SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE CANINDE -
SAAE

CNPJ: 07.113.566/0001-79

Ressalvado o direito da Agéncia Reguladora Intermunicipal
de Saneamento - ARIS CE, 1inscrever e cobrar quaisquer
débitos do interessado ainda n&o registrados ou que venham
a ser apurados, certifica-se que ndo existem pendéncias em
seu nome, relativas a débitos tributdrios e ndo-tributérios
junto a ARIS CE.

Esta Certiddo é véalida para todos os estabelecimentos,
érgédos, fundos, entre outros, do contribuinte acima
identificado e a ele wvinculados. Refere-se a débitos de
natureza tributéaria e ndo-tributéaria, bem como ao
descumprimento de obrigacdes tributédrias acessdérias, na
forma da legislacéo.

Certiddo emitida de forma gratuita as 10:57, do dia
05/04/2022 [hora e data de Brasilia]

Valida por 60 (sessenta) dias

Pab 1nlo Francesco Alme da Siqueira

Diretor-Presidente da ARIS CE

Av. Dom Luis, n® 1.200,Sala 519 - T1 - Patio Dom Luis, Aldeota, Fortaleza/CE. CEP: 60.160-196
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DECISAO
Vistos etc.

Cuida-se de pedido de reajustamento inflacionario de tarifa de abastecimento de 4gua e
de esgotamento sanitario formulado pelo Servico Autdnomo de Agua e Esgoto do Municipio
de Caninde, doravante denominado Interessado.

Na espécie, o interessado informa que o ultimo reajustamento tarifario de agua e esgoto
deu-se em 06/2017, solicitando ao final o reajuste no percentual de 28,32% (vinte e oito inteiros
e trinta e dois centésimos por cento). E, em suma, o relatério.

Considerando o disposto na Resolucdo ARIS CE n° 02/2021, encaminhem-se 0s autos a
Diretoria Técnica para analise dos requisitos formais do pedido.

Uma vez presentes 0s requisitos autorizadores e realizada a analise econdmica,
submetam-se os autos a Diretoria Executiva para emissao de parecer consolidado.

Contudo, ndo preenchidos os pressupostos formais, retornem-se 0s autos ao Interessado
para emenda ao pedido inicial, apontando-se na ocasido o0s vicios encontrados e estabelecendo-
se, desde ja, prazo de 5 (cinco) dias para correcdo, sob pena de indeferimento, em caso de
persisténcia dos vicios identificados.

Por sua vez, apds a emissdo do parecer consolidado pela Diretoria Executiva, sejam
encaminhados os autos ao Conselho de Regulacdo e Fiscalizacdo Municipal (CONREG) ou
para realizacdo de consulta/audiéncia pablica, na forma do § 1° e ou § 2 ° do. art. 3° da
Resolucdo ARIS CE n° 02/2021.

Com a manifestacdo dos dérgdos/instrumentos de controle social, a Diretoria Técnica
submeta novamente este processo a apreciacdo da Diretoria Executiva.

Encerrada a analise do pedido pela Diretoria Executiva, expeca-se resolucao especifica,
dando publicidade ao ato e devida ciéncia ao Interessado.

Empos, dé-se baixa e arquivem-se 0s autos.
Publique-se. Registre-se. Intime-se. Cumpra-se.
Expedientes necessarios.

Fortaleza, 24 de marco de 2022.

1 re f—

Pablinio Francesco Almeida Siqueira
Diretor-Presidente da ARIS CE

Av. Dom Luis, n® 1.200, Sala 519 - T1 - Patio Dom Luis, Aldeota, Fortaleza/CE. CEP: 60.160-196
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DESPACHO

1. Cotejando os autos, verifica-se que foram preenchidos os pressupostos formais
ensejadores do desenvolvimento valido e regular deste processo, na esteira do que dispde o
anexo Unico da Resolugdo ARIS CE n° 02/2021.

2. Foi avaliada a inflacdo acumulada pelo IPCA para o periodo de 06-2017 a 03-2022,
tendo apurado inflacdo acumulada no periodo 30,40% (trinta inteiros e quarenta centésimos
por cento) que é superior ao vlor requerido pelo Servico Municipal, haja vista ter considerado
a inflagdo do ultimo més (03-2022).

3. Diante da fixacdo do valor e considerando que o interessado atendeu aos requisitos

formais, recomendo que a Diretoria Executiva delibere sobre o parecer consolidado.

4. Diante do exposto solicito a realizacdo de reunido extraordinaria da Diretoria Executiva
em 08-04-2021 as 14h00.

Fortaleza, 08 de abril de 2021

Diretor Técnico da ARIS CE

Av. Dom Luis, n® 1.200, Sala 519 - T1 - Patio Dom Luis, Aldeota, Fortaleza/CE. CEP: 60.160-196
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PARECER CONSOLIDADO
ARIS-CE PRI N° 01-2022

Reajustamento dos Valores das Tarifas de
Abastecimento de Agua, de Esgotamento
Sanitario e dos Precos Publicos dos demais
servigos correlatos, no ambito do Municipio
de Canindé/CE.

Abril de 2022

Av. Dom Luis, n° 1.200, Sala 519, Patio Dom Luis, Aldeota, Fortaleza/CE
CEP: 60.160-19 -Tel.: (85) 3241-3156 — www.arisceara.com.br - contato@arisceara.com.br
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1. INTRODUCAO

1.1 AARISCE

A Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento (ARIS CE) é um consorcio
publico, com personalidade juridica de direito pablico, na forma de associacdo publica e com
natureza autarquica, integrante da administracdo indireta de todos os municipios consorciados.
Criada observando-se as disposicdes da Lei Federal n® 11.107/2005 (Lei dos Consércios
Publicos) e tendo como finalidade a regulacéo e fiscalizacdo dos servicos publicos municipais
de saneamento basico em sua area de atuacdo, na forma da Lei Federal n° 11.445/07 (Lei
Nacional de Saneamento Basico).

Dentre as suas competéncias, cabe a ARIS CE a defini¢do, fixacdo, reajuste e revisao
dos valores das taxas, tarifas e outras formas de contraprestacdo dos servicos publicos de
saneamento basico nos municipios consorciados e conveniados, que assegurem o equilibrio
econdmico e financeiro e a modicidade tarifaria, conforme a clausula 8* do contrato de
consarcio.

Atualmente, a ARIS CE esta presente em 10 (dez) municipios do estado do Cearé:

Canindé, Crato, Icapui, Ic, Ipueiras, Jaguaribe, Jucas, Morada Nova, Quixeld e Quixeré.

1.2 OBJETIVO

O objetivo deste Parecer € apresentar os resultados da analise da solicitacdo de reajuste
inflacionario dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e demais Servigos correlatos praticados
no Municipio de Canindé, encaminhada pelo Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Canindé

(SAAE) a Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento — ARIS CE.

O parecer pretende subsidiar a decisdo da Diretoria Executiva da ARIS CE quanto ao
pedido de reajuste inflacionario requerido pelo SAAE e analisar a situacdo da prestacdo de

servico a luz do comprimento tarifario de modo e a ter elementos ao presente e futuro.

Av. Dom Luis, n° 1.200, Sala 519, Patio Dom Luis, Aldeota, Fortaleza/CE
CEP: 60.160-19 -Tel.: (85) 3241-3156 — www.arisceara.com.br - contato@arisceara.com.br
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2. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS
2.1 FUNDAMENTO LEGAL

O Municipio de Canindé, na qualidade de titular dos servicos de saneamento, é
subscritor do Protocolo de Intengbes da ARIS CE e o ratificou através da Lei Complementar
Municipal n® 2.550/2022. Dessa forma, delegou e transferiu & ARIS CE o exercicio das
atividades de regulacéo e fiscalizacdo dos servigos publicos de saneamento basico, prestados

no ambito municipal, em especial os servicos prestados pelo SAAE.

2.2 PRESTADOR

O SAAE, autarquia municipal, foi criado em 27 de maio de 1968 pela lei municipal n°
656, e presta em carater exclusivo 0s servicos municipais de abastecimento de agua e

esgotamento sanitario no Municipio de Canindé, desde sua criacao.

2.3 CONSELHO DE REGULACAO E CONTROLE SOCIAL (CONREG)

O Municipio, em 24-03-2022, instituiu através da Lei Municipal n® 2.558/2022 o
Conselho de Regulacdo e Controle Social em atendimento a Resolugédo ARIS CE n° 01/2021
que dispOe sobre as regras para instalagdo do CONREG.

Apesar da criacdo e indicacdo dos membros representantes do Conselho, o mesmo

ainda nao foi instalado.

Diante disso consideramos que o0 processo natural € que o parecer seja analisado em
audiéncia (reunido) do conselho, sendo submetido a oitiva do referido conselho, conforme
versam as Resoluces ARIS CE 01/2021 e 02/2021.

A ARIS CE disponibilizara em seu site o parecer, assim coOmo 0O Processo
administrativo para amplo acesso social e participacdo. Isto posto, ndo ha falha relevante neste
momento processual, indicando-se a oitiva do CONREG como melhor opcéo.

Av. Dom Luis, n° 1.200, Sala 519, Patio Dom Luis, Aldeota, Fortaleza/CE
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2.4 SOLICITACAO DO REAJUSTE INFLACIONARIO

Por meio do Oficio - n® 020/2022 (fl. 2), o PRESTADOR solicitou a ARIS CE reajuste
das tarifas de agua e dos demais servicos praticados em 28,32% (vinte e oito inteiros e vinte e
dois centésimos por cento). A partir da solicitacdo, foi instaurado o Processo Administrativo
ARIS CE PRI n° 01/2022, para fins de elaboracdo de estudos técnicos relativos ao pleito de

reajuste tarifario e analise dos documentos encaminhados.

2.5 ADIMPLENCIA COM A ARIS CE

O Prestador apresentou Certiddo Negativa de Débitos - CND (fl. 17) junto a essa
Agéncia, denotando pontualidade nos repasses da Taxa de Regulacdo, estando, portanto,
adimplente.

Apesar da mencionada pontualidade, até 0 momento néo foi repassado a tarifa o valor
correspondente a taxa de regulacéo e fiscalizacdo, devendo-se, pois, ser acrescido ao reajuste o
percentual de 1,5% (um inteiro e cinco décimos por cento), conforme a clausula 64 do Contrato
de Consorcio, que preleciona que a taxa é obtida da prestacdo dos servicos publicos de

abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.

2.6 REGISTRO DE RECLAMACOES, CRITICAS E SUGESTOES QUANTO AOS
SERVICOS PRESTADOS

N&o constam, ainda, registros perante a ARIS CE de reclamaces acerca da qualidade
dos servicos do PRESTADOR, no entanto se observa nas midias do prestador reclamacdes
sobre falta de 4gua e esgotamento sanitario.

Ao analisarmos os dados disponibilizados no SNIS quanto ao indice QD023 -
Quantidade de reclamagdes ou solicitagdes de servicos, observamos que houve em 2020 uma
reducdo do nimero de reclamacdes ou solicitagdes de servicos, que pode ter ocorrido em fungéo

do periodo de pandemia.
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Figura 1 - Numero de reclamac@es ou solicitagdes de servicos atendidas por ano
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Fonte: Dados do SNIS, adaptacdo por ARIS CE

Os dados permitem inferir que a media de 2020 foi de 13,68 reclamacdes/servicos por
dia, tendo ocorrido uma ampliacdo de 91,7% em relacdo a 2019. O nimero de ligacOes ativas
cresceu 5,67% entre 2019 e 2020, o nimero de reclamacdes/solicitagdes aumentou acima do
crescimento. As reclamacdes principais segundo equipe do prestador é quanto a falta de agua e
0 esgotamento sanitario. O aumento tanto pode indicar uma expansdo dos problemas como uma

melhor prestagéo de servigo.

E importante ressaltar que a quantidade de servicos nem sempre esté relacionada as
reclamacdes, ja que ha um componente interpretativo do usuario do sistema na imputacéo dos
dados e na sua classificacdo. Contudo, o nimero de atividades, sejam ou ndo reclamacdes,
demonstra a real e premente necessidade de se ter insumos, materiais e pessoal disponiveis para

0 respectivo atendimento, e esses podem impactar na oferta do servico.

Recomendamos ao prestador que busque diferenciar reclamacdes da qualidade do
servigo do requerimento de servicos, de modo a termos um real cenario das reclamacgdes dos
usuarios, também devem ser atendido os dispositivo da lei 13.460 de 26-06-2007 que dispde
sobre a participacdo, protecdo e defesa dos direitos do usuério dos servicos publicos da
administracdo puablica, além da lei 12.507 de 18-11-2011 que dispde sobre acesso a

informacdes.
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Figura 2 - Percentual de reclamacdes/ordens de servico pelo nimero total de clientes ativos
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Fonte: Dados do SNIS, adaptacdo por ARIS -CE

Pelo grafico, observa-se no ultimo periodo uma ampliacdo proporcional dos registros
de 81,41%, o que pode ser fruto de uma maior necessidade dos usuarios ou deficiéncia do

sistema de abastecimento e esgotamento.

O prestador mantém uma pagina na internet e uma conta no instagram, no site
disponibiliza noticias, comunicados, a uma calculadora tarifaria. O site tem um formulario para
contato, ndo h& ouvidoria. Reclamagfes também sdo feitas pela Ouvidoria Municipal que
repassa as reclamacées ao SAAE.

As reclamagdes reduziram em 34,75% na Gltima década, no entanto esta retornando a

crescer face a reducédo de oferta de agua para abastecimento.
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3. PLANEJAMENTO

3.1 PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

O planejamento dos servigos de saneamento é dever e prerrogativa indelegavel do titular
dos servicos, nos termos do art. 19 da Lei Federal n® 11.445/2007, cabendo ao prestador de
servicos a inteira observancia do disposto no respectivo plano de saneamento. A agéncia
reguladora, por sua vez, incumbe verificar o cumprimento do disposto nos planos de

saneamento pelo prestador de servigos, na forma da lei.

O PMSB do Municipio de Canindé foi aprovado em dezembro de 2021 e em seu bojo
foram previstos investimentos de R$ 454.160.000,00 (quatrocentos e cinquenta e quatro

milhdes e cento e sessenta mil reais).

Isso representara um investimento médio anual de R$ 17.335.000,00 (dezessete milhdes
e trezentos e trinta e cinco mil reais) por ano em curto prazo. O montante anual necessario é
praticamente 400% superior a receita anual do SAAE, o que demonstra ser insustentavel que

0s investimentos sejam realizados em sua totalidade a partir da tarifa.

Para que o investimento fosse arrecadado, cada usuario precisaria desembolsar por més

o0 valor médio de R$ 93,22 (noventa e trés reais e vinte e dois centavos).

Investimentos necessarios para universalizagdo dos servigos

Programas, Projetos e Agdes — Valores dos investimentos

Componentes Curto Prazo | Médio Longo Total
Prazo Prazo (R$)

Abastecimento 23.025.000,00 | 20.045.000,00 | 111.090.000,00 | 154.160.000,00

de Agua

Esgotamento 63.650.000,00 | 149.250.000,00 | 77.100.000,00 | 300.000.000,00

Sanitario

Limpeza Publica e | 30.040.000,00 | 25.590.000,00 | 39.180.000,00 | 94.810.000,00
Manejo de Residuos
Sdlidos

Drenagem Urbana e | 12.810.000,00 | 17.150.000,00 | 44.250.000,00 | 74.210.000,00
Manejo de Aguas

Pluviais
Total Geral (R$) 139.525.000,00 | 212.035.000,00 | 271.620.000,00 | 623.180.000,00

Fonte: PMSB de Canindé, 2021
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Desde j4, verifica-se que parte dos investimentos precisa também sair da tarifa, todavia
0 comprometimento da tarifa apenas com o custeio de despesas correntes, pode postergar ou
mesmo inviabilizar o atingimento das metas a serem estabelecidas no PMSB, haja vista que o

prazo para universalizacao € curto diante do aporte necessario a universalizacéo.

A atualizacdo e revisdo tarifaria é, pois, medida imprescindivel, sem embargo de outras

medidas administrativas cabiveis para o alcance dos objetivos propostos.

3.1 DADOS GERAIS DA PRESTAGAO DE SERVICO

Canindé tem uma excelente cobertura de atendimento urbano de abastecimento de
agua, ja que possui cerca de 100% de cobertura. No entanto, tem ainda uma insatisfatéria

cobertura de esgotamento sanitéario.

Apesar do bom atendimento de abastecimento de agua na zona urbana, a zona rural
necessita de investimentos, pois a oferta de dgua atravées de rede geral ainda ndo é reduzida
(figura 3):

Figura 3 - Abastecimento de Agua segundo o Plano Nacional de Saneamento Rural

—_

Abastecimento de Agua (2010)
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Fonte: Censa - IBGE/Rural - PN5R
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J& 0 esgotamento sanitério € insatisfatério quanto a cobertura na zona urbana, como na
area rural € inexistente rede de coleta de esgoto. O municipio precisa ficar atento a meta de

universalizagéo.

Figura 4 - Esgotamento Sanitéario segundo o Plano Nacional de Saneamento Rural

Esgotamento Sanitario (2010)
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Fonte: Censo - IBGE/Rural - PNSR

Apesar do Plano Nacional de Saneamento Rural (PNSR) ter sido elaborado ha 10 anos,

a realidade mudou pouco, segundo informacdes obtidas com o préprio prestador.

As informacdes obtidas corroboram com a importancia de se manter equilibrada a tarifa
de prestacdo do servico, de modo que 0s investimentos necessarios a adequada prestacdo de
servigos sejam garantidos, assim como a sua revisdo é essencial para que as metas de

universalizagdo possam ser concretizadas.

3.2 MONITORAMENTO E FISCALIZACAO DE INDICADORES DE DESEMPENHO

A Diretoria Técnica da ARIS CE selecionou indicadores para monitoramento do
desempenho do prestador. Os indicadores sdo acompanhados a partir dos dados declarados pelo
SAAE ao Servigo Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNISA).

O uso dos indicadores apresenta um panorama da prestacdo de servicos, além de
permitir indicar campos que devem ter uma maior atencao do prestador, gerando diretrizes para

as areas em que ha necessidade de maior investimento e de como a respectiva auséncia afeta o
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desempenho do prestador, além de evidenciar a relagdo entre aumento de investimentos e

eficiéncia dos servicos.

Como se trata do primeiro reajuste, teremos neste momento um marco zero da realidade
da prestacdo dos servi¢os de Canindé na ultima década, e servira como norte de avalia¢do do

progresso da regulacdo do prestador.

No futuro, pretende-se também implementar a metodologia sunshine de regulacdo
(Regulacdo Sunshine), que visa elevar a transparéncia e o controle social sobre os servicos de
abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario. Realizaremos a comparacéo entre 0s SAAES
e a prestadora estadual, de modo que a exposi¢do das informacdes possa conferir transparéncia
a prestacdo de servicos, promovendo um entendimento mais simplificado sobre questbes que
envolvem o setor de saneamento e incentivando a participacdo da sociedade em discussdes

sobre o tema.

Mesmo sem ter realizado visita ao Municipio, face ao periodo de isolamento social que
se passou no ultimo ano, a ARIS CE tem regularmente se reunido com o prestador, a fim de ter

um maior detalhamento sobre o sistema municipal de saneamento basico.

Por outro lado, um dos indicadores selecionados esté relacionado a qualidade da agua
fornecida pela SAAEC, gque é um elemento importantissimo para a satde publica. Fizemos,

entdo, um recorte dos dados apurados nos ultimos 10 (dez) anos.

Figura 5 - Quantidade de Andlise de Turbidez dentro e fora do padréo realizada pelo SAAE de
Canindé na ultima década
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A quantidade de amostras fora do padréo teve reducédo de quase 50% de 2019 para 2020,
contudo, o elevado numero de amostras que apresentaram turbidez fora do padrdo é
preocupante. O SAAE deve com urgéncia buscar uma solugdo para reducdo drastica desse
problema. Os dados do SAAE demonstram que é possivel ter um nimero melhor de amostras
dentro do padréo.

Percebe-se que a situacdo é grave ndo apenas no ultimo ano, mas na década, pois o

melhor resultado é de 10 anos atras, com menos de 1% das amostras com turbidez.

A proporcionalidade de amostras fora de padrdo esta abaixo da média histérica. A
portaria GM/MS N° 888, DE 4 DE MAIO DE 2021 determina que a ndo observancia, pode
ocasionar sancdes previstas na Lei n® 6.437, de 20 de agosto de 1977, e na Lei n® 8.078, de 11
de setembro de 1990, além de normativas estaduais e municipais aplicaveis, aos responsaveis
por ndo observarem as determinagfes constantes na portaria, sem prejuizo das sancdes de

natureza civil ou penal cabiveis.

E preponderante que o SAAE busque zerar o nimero de amostras fora do padréo e

apresente a essa agéncia em até 60 dias da publicacao da resolucdo um Plano de reducao.

Além dos indicadores apresentados, também acompanhamos e avaliamos 28
indicadores que estdo divididos nas dimensdes de eficiéncia, universalizacdo, qualidade,
econémico-financeira, e de contexto. Estas dimensdes seguem a metodologia de analise
proposta pela metodologia ACERTAR, e parte desses indicadores corroboram com oS
indicadores estabelecidos no PMSB.

O Projeto ACERTAR tem como objetivo desenvolver metodologias de auditoria e
certificacdo de informacdes do Sistema Nacional de Informacg6es sobre Saneamento (SNIS). O
projeto, executado no ambito do Programa de Desenvolvimento do Setor Agua —
INTERAGUAS, foi resultado da parceria entre o Ministério das Cidades e a Associacio
Brasileira de Agéncias de Regulacdo (ABAR) e cujo proposito foi de aprimorar 0s processos

de gestéo das informagdes dos prestadores de servicos de saneamento (ARIS SC, 2021).

Ao longo de 2022 a ARIS esta obrigada a apresentar ao Ministério de Desenvolvimento
Regional (MDR) o 1° Ciclo da metodologia acertar, o prazo venceu em 31-12-2021 estando a

Agéncia e prestadores irregulares diante do MDR. A Implantacdo do Acertar € amparada pela
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Portaria do MDR n° 719, de 12 de dezembro de 2018 e o cronograma pelo Oficio Circular n°
18/2021/SNIS-MDR.

3.2.1 INDICADORES DA DIMENSAO EFICIENCIA

O acompanhamento dos indicadores relacionados a eficiéncia, tem por base informacoes

prestadas pelo SAAE, doravante PRESTADOR ao Sistema Nacional de Informagdes de

Saneamento (SNIS) ao longo dos anos.

50.000,00

40.000,00

30.000,00

20.000,00

10.000,00

0,00

INOO8 - Despesas média anual por empregaods

(R$/empregado) IN0OS - indice de hidrometracgo (%)

o,
60.000,00 65 8
o) &
B E 2 ]
T & S g -
o g 3 & o s g
ER | . ” s £ 2 R g
o i ; £y 50 3 ;E{_ n 3
. & A8
& = l 58 5
= &
& =
E 56
54
52
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
2m1 202 2012 2014 2015 20me 20m7 2mse 2ms 2020

03
08
07
06
05
04
03
02
01

a5
40
]
30
23
20
15
10

INO11 - indice de macromedic3o (%) IN049 - indice de perdas na distribuigdo (%)
60 55,74
50
41,87
a0 38,71
3253
0 2417
20 15,31
10 542
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) . ,
. [ |
011 2012 2013 2014 2005 2016 2017 2018 2019 2020 2011 2012 2013 2044 2015 2016 2017 2018 201 2020
INOSO - indice bruto de perdas lineares (m3km.dia) INO51 - indice de perdas por ligacdo (L/ligac3o.dia)
350
39,57 304,02
B8 300 279,78
250
76,54
200 192,36
17,86 142,95
150 "
14,79 1105
100
7.2 54,05
312 50
2233
| e e ° I u il 0] 0 I
(1]
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2011 2012 2013 014 2015 016 2017 2018 2019 2020

Av. Dom Luis, n° 1.200, Sala 519, Patio Dom Luis, Aldeota, Fortaleza/CE
CEP: 60.160-19 -Tel.: (85) 3241-3156 — www.arisceara.com.br - contato@arisceara.com.br

14

Pag. 33


http://www.arisceara.com.br/

IN026 - Despesa de exploracdo por m? faturado (RS/m?) IN060 - indice de despesas por consumo de energia elétrica nos

231 sistemas de dgua e esgotos (RS/kWh)
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Observamos uma elevagao nos custos com pessoal em 9,49% entre 2019 e 2020, que
foi superior a inflacdo do IPCA no periodo. O que em parte € influenciado com ingresso de
concursados. A ampliacdo do custo ndo significa necessariamente ampliacdo de salarios e
beneficios, ocorreu a ampliacdo da forca de trabalho de modo a atender as necessidade da

prestacdo de servigo a populacéo.

Quanto aos dez anos analisados, 0s custos aumentaram em 197,35% (IN008), sendo
que de 2011 a 2017 os custos cresceram, entre 2017 e 2018 ficaram estavel, em 2019 teve uma

queda, retornando a crescer em 2020.

Como anualmente ha ampliacdo de salarios e ndo ocorreu ampliacdo de tarifas, os
aumentos foram aos poucos comprometendo investimentos, operacdo e mesmo manuten¢do
dos sistemas. O numero de usuarios do sistema cresceu apenas 8,33% na década, um
crescimento menor que 1% ao ano. O que em parte precisa de maior atencdo pelo prestador,

pois, observa-se em boa parte das cidades brasileiras um éxodo entre area rural e urbana.

Ocorreu uma reducdo da hidrometracdo de 1,27% no ultimo periodo, e na década
reduziu 5,69% (INOQ9), enquanto o crescimento de usuérios foi de 8,33%, observa-se ai que
mesmo com 0 crescimento menor que 1% ao ano, N&o foi possivel a hidrometracédo

acompanhar.
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O SAAE ndo esta conseguindo repor ou mesmo instalar novos hidrémetros no ritmo do
crescimento de novos usuarios, tal situacdo ocasiona progressivamente perda de receita e
ineficiéncia na gestdo do recurso hidrico. Uma outra situagdo € que é necessario estar atento ao
tempo de vida dos hidrémetros, pois com passar dos anos e volume consumido é reduzido a
eficiéncia, gerando evasdo de receitas e impede a uma real analise da efetiva perda existente
pelo prestador.

Figura 6 - - indice de Hidrometragio de Operadores de Abastecimento no Ceara
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COGERH ja condicionou a manutengdo da outorga a instalacdo de macromedidores, a

macromedicao é importante para se ter uma real dimenséo das perdas e buscar a sua redugéo.

As perdas na distribui¢do (IN049) ampliaram em 14,54% no ultimo periodo e reduziram
entre o pior indice (2012) e Gltimo periodo o valor de 17,03%. Apesar de ainda ser elevado o

percentual, as perdas estdo perto do patamar nacional que é cerca de 35%.

A ampliacdo do ultimo ano tanto pode ter relagdo com a deterioragéo dos investimentos
como de recomposicdo da formula de célculo, independente da forma, o importante é que as
perdas atuais sdo altas, e necessitam de investimentos para serem controladas, e esses sO serdo

possiveis com investimentos.
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As perdas inflacionarias ao longo dos anos reduziram ja a um terco a capacidade de
investir, o que compromete a qualidade do servico prestado, e sobretudo da eficiéncia de uso
da agua. O que se observa é que mesmo grandes empresas com investimentos, tém dificuldade
em reduzir perdas, e com tarifa em reducgdo isso se distancia em muito do ideal. Além de que
as diretrizes atuais indicadas pela ANA e mesmo Ministério do Desenvolvimento Regional
indicam que a reducdo de perdas € uma politica fundamental para o setor, e ja tem limitado

investimento aos que descumpram os indicadores estabelecidos.

As perdas lineares por ligacdo (INO50) ampliaram no ultimo periodo em 11,75%, a

auséncia de macromedidores e micro medidores em muito contribuem para isso.

As perdas de distribuicdo na ultima década tiveram uma ampliacdo de 26,54%, apesar
da ampliacdo da década e ultimo periodo, nesse momento as perdas ainda séo inferiores ao pior

momento que foi de 39,37% ocorrido em 2011.

O prestador necessita com urgéncia encontrar meios de controlar as perdas, haja vista
que o indicador (IN049) e (IN051) sdo objetos da PORTARIA N° 490, DE 22 DE MARCO DE
2021 a qual estabeleceu metas de controle perdas sobre pena do municipio ndo acessar recursos

publicos de saneamento.

As perdas lineares por ligacdo (INO51) tiveram crescimento no Gltimo periodo de
12,06%, A ampliacdo do indicador demonstra a necessidade de medidas de controle e
investimento (IN051), e séo sinais de que 0 comprometimento da receita pode levar o operador

a maior ineficiéncia.

Canindé tem perdas abaixo da média estadual para prestadores (LPU) e também em
relacdo a CAGECE (figura 7), no entanto, pode avancar, haja vista que segundo a OMS 110
litros/dia é o recomendavel para atendimento as necessidade basicas de uma pessoa, € sao as
perdas atuais superior a esse quantitativo. Avancar em macromedir e setorizar areas de

abastecimento sdo vitais para maior seguranca dos dados apresentados.
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Figura 7 - Comparativo de indice de Perdas por ligagio (L/ligacio.dia)
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despesas de exploracdo aumentaram no ultimo ano em 46,20%, e na Ultima década houve uma
ampliacdo de 92,5%. O que demonstra a necessidade de recompor receita, entretanto, também

aponta para a necessidade de tentar reter a ampliacdo e buscar a eficientizacéo.

J& no tocante ao indice de despesas por consumo de energia (IN060), o operador ndo
tem informado, todavia a partir de dados do SAAE observa-se que no ultimo periodo teve uma

ampliacéo de 35,03% e no triénio ampliou 57,47% (figura 8)

Figura 8 - Custo Efetivo com Energia Elétrica desembolsado pelo SAAE de Canindé
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A produtividade do pessoal total por ligacdo aumentou em 32,95% no ultimo periodo,
e 69,89% na década (IN102).

Os indicadores dessa dimensdo demonstram a necessidade de se investir em controle de

perdas, aperfeicoar o controle do consumo de energia, investir em eficiéncia energética ante os
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impactos desse insumo no prego da tarifa, além da necessidade de concluir a universaliza¢éo

da hidrometracdo para reduzir perdas.

Destaca-se que o comprometimento da receita face aos custos inflacionarios pode afetar
ainda mais a qualidade dos servigos prestados, assim como é prejudicial ao servigo a
ineficiéncia no uso de recursos, pois em médio prazo pode onerar a tarifa. E primordial, pois,
uma tarifa adequada as necessidades do servico e dos investimentos, uma vez esquecidos,

pioram os indicadores de qualidade.

3.2.2 INDICADORES DA DIMENSAO UNIVERSALIZACAO

IN023 - Indice de atendimento urbano de agua (%) INO24 - indice de atendimento urbano de esgoto referido aos
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O indice de atendimento urbano de abastecimento de agua é excepcional (IN023),
estando o municipio com 13 (treze) anos de avango em relacdo ao restante do pais, haja vista
as metas estabelecidas no Novo Marco Regulatério do Saneamento. No entanto, com 0 censo
demografico atrasado o crescimento da populacdo urbana é necessario também esté atento a

populacdo rural dispersa, pois também precisa ter a universalizacdo do abastecimento.
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Todavia a cobertura de coleta e tratamento de esgoto precisa continuar avangando
(INO15), no ultimo periodo foi de 4,4% e na década foi de 39,87%, no ultimo quienio foi de
14,86%, uma média de 2,97% por ano.

Apesar do crescimento do Ultimo periodo ter sido superior a média da década, o0 avanco
médio ocasionara a universalizacdo em cerca de 23 anos, que € o dobro do tempo necessario

para universalizar.

O municipio e 0 SAAE precisam avancar em novas redes de esgoto em minimamente
5,20% ao ano, que € 0,79% superior ao ultimo periodo. Apesar das dificuldades percebe-se que
h& um esforco herctleo em melhorar o servigo. Uma tarifa dentro do necessario permitiria
universalizar no tempo exigido pela legislacdo. Contudo, ha de se observar que o crescimento
atual tem como vantagem a existéncia de proximidade dos sistemas atuais de coleta e Estacdo

de tratamento, e para universalizar faz-se necessario expandir.

O indice de coleta de esgoto (INO15) ampliou em 102,81% no altimo ano e 134% desde
2015, ha certamente um esforco cada vez maior do prestador em ampliar a rede coletora. Esses
resultados poderiam ser melhores se o prestador nao estivesse tendo sua receita comprometida

pela inflagéo.

Quanto ao indice de tratamento de esgoto (INO16) encontra-se estavel e dentro do
desejado, contudo, deve-se verificar como se da o processo de coleta dos dados se por

macromedicdo ou medicao.

O valor de 50% para tarifa para tratamento e coleta de esgoto ndo garante a
sustentabilidade do servico, o custo de tratamento e investimento s6 conseguem ter
sustentabilidade a partir de 80%, esse percentual atualmente aplicado deve ser revisto em uma
futura recomposicgéo de tarifa.

O municipio acabou de aprovar o plano municipal de Saneamento basico, e deve-se na
primeira recomposicdo de tarifa apresentar parte ou a totalidade dos custos de investimentos

necessarios a universalizagao.

3.2.3 INDICADORES DA DIMENSAO QUALIDADE
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IN084 - Incidéncia das andlises de coliformes totais fora do padréo IN08S - indice de conformidade da quantidade de amostras -
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Ocorreu uma super ampliacdo do nimero de amostras de coliformes totais fora de
padrdo (IN084), tendo ampliado mais de 1.000%, o indice que ja foi menor que 1%, esta agora
em 15,42%.

J& o percentual de conformidade das amostras esta muito baixo, descumprindo a portaria
do Ministério da Saude, o indicador ja era ruim e agora esta extremamente distante do desejavel,
0 prestador j& atendeu o critério em mais de 20,59% do teto exigido, todavia desde 2011 reduziu

substancialmente o nimero de amostras, tendo agora o pior indicador da década.

Recomendamos que seja apresentado um plano para superacdo, haja vista que a
inconformidade de qualidade € algo que se entende fugir do controle do prestador em

determinados momentos, seja por aspectos operacionais, técnicos, ambientais ou
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circunstanciais. Todavia, a ndo conformidade pela realizacdo de nimero de amostras abaixo do

estabelecido em lei, é algo que o controle esta nas maos do prestador.

A falta de controle pode comprometer a qualidade e consequentemente a salde de
milhares de pessoas. O comprometimento da tarifa pode ter ocasionado a reducdo e também
ndo deixa de ser um limitador ao atendimento da portaria do Ministério da Saude. Isto posto é
tal situacdo mais uma razao que qualifica a necessidade de reajuste. O SAAE, por sua vez, deve
também apurar os efetivos custos para atender a lei, bem como se ha na tarifa condi¢fes de

atendimento, em caso negativo deve em pedido de recomposi¢ao incluir nos custos.

O indice de conformidade de cloro residual (IN079) estd dentro do determinado pela
lei, e desde 2018 o SAAE mantém-se no limite determinado por lei. No entanto, tem ocorrido
muitas amostras fora do padrdo para coliformes fecais que podem ser fruto de ineficiéncia

temporal da desinfeccao.

Em relacdo as situacdes de incidéncia de turbidez (IN076), houve uma um reducdo de
50,73% das amostras fora do padrdo, o que € um avanco significativo. Ndo obstante, ainda ha
potencial para o prestador, haja vista que 0 mesmo ja obteve 5,85% de amostras fora do padrao.
Valor que pode ser também reduzido, entre os servigos municipais de saneamento (SAAES) ha
quem tenha apenas 3,7% de andlises fora de padréo.

Houve uma ampliacdo (22,22%) do numero de extravasamento por km (IN082), no
entanto, o nimero de extravasamentos € baixo. Ndo obstante, é importante que o prestador
verifique seus processos e a manutencdo das redes de modo a reduzir a ocorréncia desse tipo

de servico.

Ao acessar dados do SISAGUA observamos que em 2021 foram realizadas 26
parametros das 65 necessarias ao atendimento dos parametros de potabilidade para substancias
quimicas que representam risco a saude, tabela 9 da Portaria GM/MS N° 888, DE 4 DE MAIO
DE 2021.

Recomendamos que o prestador atualize seu plano de amostragem de modo a atender a
legislagdo em vigor. E conforme preconiza a portaria do Ministério da Salde, em seu art 14, 0

prestador deve submeter anualmente a Vigilancia Sanitaria Municipal o plano de amostragem.
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Os indicadores de qualidade da agua evidenciam a necessidade de repensar, investir ou

reestruturar o controle de qualidade de agua.

7

A oferta de &gua em condi¢cBes de potabilidade é essencial, no entanto, requer

investimento, treinamento e sobretudo monitoramento. Aspectos que o prestador deve estar

atento e buscar priorizar anualmente de modo a manter a qualidade do servico prestado. Nao é

demais inferir que a reducdo de 30% da receita comeca a comprometer a qualidade da agua

ofertada, no entanto, é nitido que ainda h4 um esfor¢o do operador em manter os niveis de

andlise e padrdes da agua dentro do estabelecido pela portaria do Ministério da Saide. Todavia,

quanto aos demais parametros para substancias quimicas que representam risco a saude, é

necessario maior investimento, até porque uma parte da dgua ofertada é de acudes onde ha no

seu entorno préticas agricolas.

3.2.4
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Ocorreu uma ampliacdo de (5,54%) na margem de despesas de exploracdo (IN030) e

esse aumento é influenciado por produtos quimicos, energia elétrica e outros, tal como

informado pelo prestador. Na tltima década ocorreu uma ampliagéo de 17,86%, e o valor atual
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das despesas de exploracédo é de 103,11%, ou seja, 0 sistema é deficitario. 1sso é extremamente
preocupante, pois 0 SAAE esta rolando débitos e o sistema ndo tem sustentabilidade, colocando

em risco todo o abastecimento.

As despesas por economia encontram-se em franco crescimento desde 2016, tendo
ampliado em 47,75% (IN027), e de 2019 a 2020 ampliou em 18,86%. Em Sistemas de
abastecimento é natural que a entrada de economia ano a ano, faca reduzir os custos, contudo,
também se observa que o numero de economias e ligacbes tem variado pouco. Tal fato pode
indicar fuga de receita pela presenca forte de ligacOes clandestinas.

Segundo o SAAE (fl. 16), os custos com valor de outorga paga a COGERH ampliou em
88,41% no ultimo periodo (2020 a 2021), e a energia ampliou 35,04%, tal ampliacdo de custo

praticamente esta inviabilizando a operacdo de sistema.

Os numeros séo autoexplicativos da importancia iminente de reajuste inflacionario e

demonstram também que a reposi¢do inflacionaria ndo sera suficiente.

Nota-se nos indicadores que o servico tem ficado comprometido, sobretudo em controle
de qualidade, agravado pela auséncia de robustez financeira. Caso a qualidade dos servi¢os ndo
consiga melhorar com o reajuste inflacionario, deve o prestador avaliar a necessidade de uma

recomposicdo tarifaria.

Os dados de faturamento comprometidos com contas a receber (IN054) estdo estaveis,
contudo, deve ser revisto se estdo consistentes, pois mesmo com a inadimpléncia baixa, o
comprometimento de apenas um dia é extremamente baixo. E certamente ndo representa a
realidade, sobretudo para um operador que ndo tem 100% de hidrometracdo, onde o corte de

forma agravada é mais oneroso.

E importante que a empresa continue austera na politica de cortes, inicie negativacoes e
fortaleca a fiscalizacdo, e é necessario estabelecer metas de reducéo, pois a sociedade termina

pagando pela ineficiéncia do sistema de abastecimento.

Segundo SAAE ha débitos com credores governamentais, que estdo em processo de
pagamento e negocia¢do. Contudo no indicador (INO33) ndo estdo ocorrendo registros de
dividas de longo prazo do SAAE.
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3.2.5 INDICADORES DA DIMENSAO CONTEXTO

INOO1 - Densidade de economias de dgua por ligagdo INO20 - Extens3o da rede de dgua por ligaciio
(economias/ligacio) (m/ligacdo)
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A quantidade de economia por ligagdo (INOO1) continua estavel, demonstrando a baixa
verticalizacdo da cidade. A extensdo de rede de agua por ligacdo (IN020) esté gradativamente
reduzindo, sinal de que a rede existente esta suprindo a entrada de novos usuarios do sistema,

0 que também pode demonstrar uma baixa expansao urbana dos ultimos anos.

O volume de metro clbico por economia estd reduzindo, no entanto, a falta de
hidrometracdo contrapde a informacao, haja vista que parte da informacdo é por estimativa. O
indicador de certo modo aponta a importancia de ampliar a hidrometracéo, pois, pode-se inferir

que esta ocorrendo gradativamente perda econémica pelo prestador.

Quanto a quantidade de economias atingidas com paralisac@es do sistema (INO71), ndo
esta sendo registrada pelo operador e esse deve desenvolver uma metodologia para registro.
Contudo é importante que haja a setorizacdo de abastecimento, até porque o operador

regularmente faz rodizio de abastecimento.
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A expansdo da rede de esgoto por ligagdo esta estavel (IN021) teve uma pequena
variacdo no ultimo ano, contudo, manteve-se dentro da média ao longo da década. A expansédo
da rede de esgoto nos ultimos dez anos foi de 4,8 km, todos ocorridos no ultimo periodo, o que
demonstra que o operador finalmente comecou a investir. Como apenas agora foi dado inicio

aos investimentos, usaremos como média 4,8 km/ano.

Como o prestador tem 109,3 km de rede de agua, e uma rede de esgoto de apenas 27,8
km, restam para universalizar 81,50 km. Como o crescimento do Ultimo periodo foi de
4,8km/ano, serdo necessadrios 17 anos para sua universalizagdo. O PMSB previu a
universalizacdo em até 20 anos, no entanto, 0 marco legal adota essa condicdo quando é inviavel
a universalizacao dentro de um bloco regional, dessa forma a meta mais indicada é a adocéo de

2033 como limite, assim restam 11 anos.

Diante do explicitado seriam necessarios que a rede expanda pelo menos 7,41km/ano
de modo a universalizar o valor atual, 0 que demonstra que é necessario ampliar em cerca de

65% a expansao de rede anual.

O prestador e 0 municipio devem estar atentos a necessidade de atendimento da lei, pois
0 novo marco regulatério do saneamento trouxe aos municipios a obrigacdo de universalizar
até 2033, tanto o abastecimento como o0 esgotamento sanitario, quanto ao abastecimento o
municipio ja atendeu ao percentual exigido em lei, em que pese o déficit de prestacao do servigo

na zona rural.

O conjunto dos indicadores analisados demonstra que héa necessidade imediata e urgente
de ampliacdo de investimentos, gestdo e eficientizacdo dos sistemas, e que 0 comprometimento
tarifario pode piorar consideravelmente os indicadores, alguns dos quais ja com grande

necessidade de melhoria.

A ARIS CE ainda ndo realiza a auditoria dos dados informados pelos prestadores de
servigos, pretendendo iniciar ainda esse ano a implantacdo do Programa ACERTAR, porém,
mesmo inexistindo o acompanhamento diério, observamos que ha necessidade de melhorar a
qualidade dos dados informados, e é nitido em muitos dos dados apresentados que a empresa

tem feito um refinamento das informagoes.
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4. ANALISE DA INFLACAO NO PERIODO SEM REAJUSTE

O prestador informou-nos que o Ultimo reajuste do SAAE ocorreu em 06-2017 (fl. 12),

no entanto, tendo requerido 28,32% para o periodo sem reajuste.

A inflacdo € consequéncia do aumento generalizado dos precos num determinado
periodo. Ela pode ser calculada por diferentes métricas, que atribuem ponderagdes particulares

para distintos itens de gasto de acordo com o setor em analise (ARES PCJ, 2021).

H& no Brasil diferentes indices e cada indice tem uma metodologia diferente, e a
medicdo é feita por diversos o6rgdos especializados, como o IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica), a FGV (Fundacdo Getulio Vargas) e a Fipe (Fundacdo Instituto de

Pesquisas Econdmicas).

Entre os indices, o IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), por
exemplo, considerado a inflacdo oficial do pais, € medido pelo IBGE entre os dias 1° e 30 de
cada més (IBGE, 2021).

Ele considera gastos como alimentacao e bebidas; artigos de residéncia; comunicacao;

despesas pessoais; educacdo; habitacao; salde e cuidados pessoais (UOL, 2021)

Observa-se, portanto, que apesar do IPCA medir a inflagdo como um todo a depender
do tipo de cesta de produtos, servicos ou insumos que utilizamos, a inflacdo desse indicador
pode afetar diretamente ou indiretamente o custo final do servico prestado ou produto

produzido.

O servico de saneamento (abastecimento e esgotamento sanitario) tem cesta de custos
que ora sdo influenciados pela construcdo civil, ora pela variagdo cambial, pela energia ou
mesmo impactado pelo indice Geral de Precos do Mercado, que tem relagio com a

macroeconomia.

Caso fosse aplicado cada indicador inflacionario aos diferentes segmentos que
compdem o custo final da tarifa de agua, teriam entre 2020 e 2021 uma inflagdo geral
acumulada de 26,54% (figura 9).
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/NS e

Figura 9 - Indices inflacionarios por natureza da composicao do custo do Servico de Abastecimento e

Saneamento

Natureza Indicador 2020 2021 |Acumulado
Folha (pessoal)  [Reajuste Salario Minimo 3,50 6,20 9,70
Energia Reajuste ANEEL 6,00 8,84 14,84
Manutengio IMCC g8l 11,16 19,97

Produtos Quimico (Indice de Preco ao Produtar

[Outros produtos gquimicos) 23,71 33,54 57,25
Assessorias Reajuste Salario Minimo 3,50 6,20 9,70
Cogerh IGFPM 23,14 16,75 39,89
Parcelamentos  |IPC& 4,52 5,67 10,19
Encargos e Tributos [|GPM 23,14 16,75 35,89
Investimento IMCC a8l 11,18 15,97
Combustivel ‘ariagio do Prego 12,00 32,00 44,00
Total 11,71 14,83 26,54

A atual crise hidrica vivida pelas hidrelétricas nacionais, ampliou ainda mais a tarifa de
energia de grandes consumidores, e a sobretaxa de tarifa elétrica coincide com o momento do
ano, no qual ha ampliacdo do consumo face ao aumento da temperatura, criando ainda mais

dificuldade orcamentaria para o prestador.

Segundo o prestador, entre 2019 e 2021 houve um aumento de tarifa de 57,47% e em

termos de moeda o crescimento foi de R$ 449.540,89 nas faturas de energia elétrica.

Os nameros sdo muito preocupantes, pois demonstram que o IPCA ndo vai conseguir
repor o equilibrio financeiro, e mesmo que se desconsidere a participacdo da energia, 0

desequilibrio econdbmico-financeiro persiste.

Entre os anos de 2011 e o corrente ano, o valor desembolsado pelo SAAE para
pagamento de conta de energia teve uma ampliacdo de 11,65%. Tal crescimento ndo é tdo
significativo em comparacdo com outros operadores, no entanto, a reducao também é resultado
do desligamento de dezenas de pogos, 0 que ocasionou uma queda significativa nos custos de

energia.
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Figura 10 - Despesa com energia elétrica anual (FNO13)
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Fonte: Dados do SNIS, adaptagéo por ARIS CE

A média da participacdo da energia nos custos na ultima década é de 14,59% dos custos,

e observa-se que desde 2018 os custos com eletricidade estdo acima da média historica.

Figura 11 - Participacdo percentual das despesas de energia elétrica nas despesas de exploracéo anual
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Fonte: Dados do SNIS, adaptacdo por ARIS CE

Dados, gréaficos e informagfes evidenciam que a tarifa precisa ser reajustada e mesmo
recomposta, e que o comprometimento das receitas pode ocasionar a paralisa¢éo do sistema de
abastecimento.

Ao se dividir os custos de energia (FN013) com a agua produzida (AG006), observamos
que nos ultimos anos (Figura 13) o indicador esta estavel, inclusive, o indicador é bem abaixo
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dos demais SAAEs que é de 0,5 R$/m3, do indicador estadual que € de 0,6 R$/m?3 e do Nacional

que estd em 0,7 R$/m3,

Figura 12 - Custo de energia por em percentual das despesas de energia elétrica nas despesas de
exploracdo anual
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Fonte: Dados do SNIS, adaptacio por ARIS CE

Entende-se, assim, que o reajuste inflacionario apenas seré paliativo diante do quadro
de ampliacdo de custos, ao passo que o prestador deve avaliar a realiza¢do de uma recomposi¢ao
dos custos da tarifa tdo logo a ARIS publique norma com a finalidade de reposicdo e
recomposicdo tarifaria, pois na condigcdo atual certamente a tarifa ndo ird mais garantir a

realizacdo de investimentos e a manutencéo da qualidade dos servigos prestados.

A ARIS CE, por sua vez, tem que utilizar o IPCA puro, mesmo compreendendo a
fragilidade deste indicador na recuperacgdo total das perdas, haja vista a resolucdo limitar a

aplicacéo de outros indicadores e ou equagdes.

Na edicdo da resolucédo a decisdo deu-se, também, pelo fato de que os reajustes anuais
precisam de algum modo ficar proximos da capacidade de pagamento das familias, e essa
capacidade tem a recuperacdo apenas com a variacdo de aumento de salario minimo. No
entanto, a tarifa praticada pelo SAAE ainda é inferior a dos municipios que tém IDH menor,

sinal de que ha no municipio de Canindé capacidade de pagamento.
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Dessa forma, foi verificado na calculadora do IBGE o valor acumulado para inflacéo,
considerando-se o periodo de 06-2017 a 03-2022, e foi encontrado o percentual inflacionario
de 30,40% (trinta inteiros e quarenta centésimos por cento), que é superior ao requerido pelo

prestador haja vista que houve o ingresso da inflagdo do ultimo més de margo.

Ao valor inflacionario deve ser acrescido o valor de 1,5% (um inteiro e cinco décimos
por cento), pois, de acordo com a clausula 64 do Contrato de Consorcio, a taxa de regulacéo e
fiscalizacdo é obtida da prestagdo dos servicos publicos de abastecimento de &gua e

esgotamento sanitario, como dito alhures.

Por sua vez, a Resolucdo ARIS CE n° 02/2019 também definiu, no 81° do art. 7°, que
no primeiro reajuste inflacionario sera acrescido o valor correspondente a taxa de regulacéo e
fiscalizacdo. Assim, o reajuste a realizar-se deve ser de 31,90% (trinta e um inteiros e noventa

centésimos por cento).

Quando se aplica o valor encontrado sobre as tarifas, observamos que a tarifa basica
minima de 10 m3 para a Categoria R-01 terd um acréscimo de R$ 7,29 (sete reais e vinte e
nove centavos). O valor acrescido para 10 mil litros de agua € infimo diante do valor praticado
no comércio para um garrafdo de 20 litros de &gua que tem custo médio de R$ 6,50, por

exemplo.

A categoria R-01 com consumo até 20 m3 tem cerca de 95% dos usuarios do SAAE, o
que resulta nessa categoria e faixa de consumo final uma ampliagdo no valor da fatura de R$
15,52 (quinze reais e cinquenta e dois centavos).
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Figura 11

Figura 13- - Tarifa Média de Agua praticada por SAAES e CAGECE (Fortaleza) em 2020
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Fonte:SNIS, adaptado por ARISCE, 2022

O Municipio Canindé é a sexagésima maior economia do Ceara, € mesmo com 0
reajuste continuara com as tarifas médias menores do que em muitas cidades com menor

IDHM, tais como: Nova Russas, Pindoretama e Quixeramobim.

Mesmo compreendendo o periodo pandémico, em que houve reducéo de renda e receita,
avaliamos que o reajustamento ndo vai ocasionar impacto financeiro significativo aos
consumidores. Até mesmo o usuario beneficiario do Auxilio Emergencial, por exemplo, pode

comportar o reajuste e manter o consumo.
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5. CONCLUSAO

A analise permite concluir que o reajuste dos valores das tarifas de agua e esgoto do
Municipio de Canindé objetiva atualizar os precos praticados pelo SAAE, com vistas a

manutencédo do equilibrio econémico-financeiro da presta¢do do servigo.

Considerando a importancia de acGes mais efetivas de fiscalizacdo, especialmente no
combate as perdas, e considerando a importancia de uniformizar multas e servigos, decidiu-se
adicionar algumas multas por infragdo que estavam ausentes e que séo fundamentais para o

pleno desenvolvimento do SAAE, além de termos uniformizados alguns servicos (Tabela 2).

Como a atualizagdo cadastral ¢ fundamental para a cobranca e negativacdo, a
atualizacdo de titularidade é um interesse fundamental ao prestador, dessa forma optamos em

suprimir a cobranca de Transferéncia de Titularidade.

Assim, a ARIS CE, pela sua Diretoria Técnica, reconhece que o reajuste das tarifas de
agua e esgoto e demais servicos seja efetuado no valor linear de 31,90% (trinta e um inteiros
e noventa centésimos por cento), nas contas com vencimento a partir de maio de 2022,
conforme Tabela 1 - Valores das Tarifas de Agua e Esgoto do Anexo |, bem como, adote-se 0s
novos valores para os demais servigcos (Tabela 2 - Valores dos Precos dos demais Servigos) e

novos valores para multas e sangoes (Tabela 3).
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6. CONDICIONANTES E CONSIDERACOES FINAIS

O presente Parecer devera ser encaminhado para manifestacdo do Conselho Municipal
de Regulacdo e Fiscalizacdo (Conreg) e disponibilizado para consulta publica, assim como o

processo administrativo referente ao reajuste inflacionario.

Deverdo ser realizadas publicacbes em midias sociais e canais oficiais de comunicagdo
do prestador e do Municipio, informando que o Conreg analisard o parecer da ARIS CE, e

informara o link para a pagina de consulta publica da ARIS CE.

O prestador devera encaminhar para a ARIS CE o parecer do aludido Conselho e a ata
da reunido com as contribuicdes e ponderacGes do conselho. A ARIS fara a analise final e

emitird o seu Parecer Final.

Os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Pregos Publicos dos demais
servigos somente deverdo ser publicados em resolucdo especifica da ARIS CE, que também

deve ser publicada na imprensa oficial do Municipio do Canindé.

Para fins de divulgacgao do reajuste, a SAAEC afixara as tabelas com os novos valores
das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos, autorizados pela ARIS
CE, em local de facil acesso, em seu sitio na Internet e através de mensagens em suas

contas/faturas.

Conforme preconiza o Contrato de Consorcio, em sua clausula 64, e resolucdo em
consulta publica o prestador devera informar na conta do usuério o valor da taxa de regulacédo

e fiscalizacdo.

As emissOes das respectivas contas/faturas, e também a cobranca dos demais servicos

praticados, com os novos valores autorizados pela ARIS CE, deverdo obedecer o prazo minimo
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de 30 (trinta) dias da publicacdo da resolucao especifica da ARIS CE na imprensa oficial do
Municipio, conforme o art. 39, da Lei Federal n® 11.445/2007.

As avaliagOes e indicadores utilizados neste documento devem ser instrumento de
monitoramento e eficientizacdo de modo a assegurar ainda mais a qualidade dos servigos ja
prestados pelo SAAE.

Este é o parecer, smj.

Fortaleza, 08 de abril de 2022.

nsﬂmp%

Diretor Técnico da ARIS CE
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ANEXO |

TABELA 1 - VALORES DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

Tarifa: 01 - RESIDENCIAL -1  Sigla: R-1
Seq. Faixa Inicial Final Valor Consolidar
Tipo de Cdlculo:2 — Direto na faixa 1 00 10 3,014
Valor Fixo: Nao Possui 2 11 20 3,404 N
Fixo Sem Hidro.: Nao Possui 3 21 30 4,510 N
Tipo Tarifa: Agua 4 31 40 6,267 N
5 41 50 7,524 N
6 51 60 9,063 N
7 61 999.999 10,169 N
Tarifa: 02 - COMERCIAL-1 Sigla: C-1
Seqg. Faixa Inicial Final Valor Consolidar
Tipo de Calculo: 02 — Direto na faixa 1 00 10 5,963 S
Valor Fixo: Nao Possui 2 11 20 N
Fixo Sem Hidro.: Ndo Possui
Tipo Tarifa: Agua 6,699
21 30 9,063 S
31 999.999 10,689 S
Tarifa: 03 - PUBLICA-1 Sigla: P-1
Seq. Faixa Inicial Final Valor Consolidar
Tipo de Calculo: 02 - Direto na faixa 1 00 20 5,963 S
Valor Fixo: Nao Possui 2 21 30 9,063 N
Fixo Sem Hidro. Ndo Possui 3 31 999.999 11,882 N
Tipo Tarifa: Agua
Tarifa: 04 - INDUSTRIAL -1 Sigla: 11
Seq. Faixa Inicial Final Valor Consolidar
Tipo de Célculo: 02 - Direto na faixa 1 00 20 8,283 S
Valor Fixo: Ndo Possui 2 21 30 N
11,231
Tipo Tarifa: Agua 3 31 999.999 N
13,117
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cia Reguladora
municipal de Saneamento

TABELA 2 - VALORES DOS PRECOS DOS DEMAIS SERVICOS

ITEM SERVICOS VALOR R$ PRAZO OBSERVAGOES
1 EXECUCAO DE LIGACAO DE AGUA 104,20 8 DIAS UTEIS -
2 EXECUCAO DE LIGACAO DE ESGOTO 263,80 8 DIAS UTEIS -
TRANSFERENCIA DE RAMAL DE AGUA .
3 N 5 DIAS UTEIS -
C/ PADRONIZAGAO 131,90
4 CORTE A PEDIDO 39,57 72 HORAS -
5 RELIGACAO 39,57 48 HORAS -
6 RELIGACAO COM URGENCIA 65,95 6 HORAS -
RELIGACAO DA LIGACAO SUPRIMIDA .
7 104,20 | 8 DIAS UTEIS -
g VISITA TECNICA COM PESQUISA DE 6595
VAZAMENTO (01 ECONOMIA) ’ 72 HORAS
8.1 VALOR POR ECONOMIA EXCEDENTE 26,38 -
NAO SERA
COBRADA A TAXA
QUANDO
9 . . 65,95 5 DIAS UTEIS | VERIFICADO QUE O
AFERICAO DE HIDROMETROS HIDROMETRO
ESTA COM
PROBLEMAS.
ANALISE DE VIABILIDADE TECNICA
10 PARA ABASTECIMENTO DE AGUA 395,70 15 DIAS i
ANALISE DE VIABILIDADE TECNICA
11 PARA ESGOTAMENTO SANITARIO 395,70 15 DIAS i
EMISSAO DE 22 VIA POR SOLICITAGAO
12 DO USUARIO 1,98 IMEDIATO -
13 EMISSAO DE CERTIDAO NEGATIVA/ 660 IMEDIATO GRATUITO NO
POSITIVA DE DEBITOS ’ SITE DO SAAE
14 MUDANCA DE TITULARIDADE 3,30 IMEDIATO -
Is ENTREGA EM ENDERECO 105,52 A PARTIR DA
ALTERNATIVO ’ 12 CONTA
16 | ANALISE FiSICO QUIMICA DA AGUA 92,33 - -
17 ANALISE BACTERIOLOGICA DA AGUA 65,95 - -
18  |DESLOCAMENTO DE HIDROMETRO 105,11 8 DIAS
19  |SUBSTITUIR HIDROMETRO 14015 8 DIAS
(RESSARCIMENTO) ’
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dora
pal de Saneamento

TABELA 3 - VALORES DAS SANGCOES E MULTAS

ITEM SERVICO VALOR R$ OBSERVACAO
. LIGACAO DE AGUA SEM AUTORIZACAO DO 1.582,80 i
SAAE
2 RELIGACAO INDEVIDA DE AGUA 1.582,80 -
3 FORNECIMENTO DE AGUA A TERCEIROS 1.582,80 -
A INSTALACAO DE DISPOSITIVO NA REDE OUNO | 527,60 )
RAMAL PREDIAL
INTERVENCAO NAS INSTALACOES DOS 527,60
5 SERVICOS PUBLICOS DE AGUAE -
ESGOTAMENTO SANITARIO
MULTA HIDROMETRO 700,76
6 FURADO/DANIFICADO/VIOLADO OU
RETIRADA DO LIMITADOR
7 MULTA HIDROMETRO INVERTIDO/VIRADO 350,38
8 MULTA VIOLAGAO DE LACRE DO 210,23
HIDROMETRO
9 MULTA HIDROMETRO SUPRIMIDO 700,76
UTILIZACAO DE TUBULACAO DE UMA 527,60
INSTALACAO PREDIAL PARA
10 ABASTECIMENTO DE OUTRO IMOVEL, -
MESMO QUE SEJA DE PROPRIEDADE DO
USUARIO.
OBSTRUCAO DA REDE COLETORA POR 527,60
T MAU USO DO SISTEMA, SEJA POR )
GORDURA, SEJA POR RESIDUOS
SOLIDOS
527,60 |EM LOCAIS ONDE O NIVEL
LANCAMENTO DE ESGOTOS EM REDE TOPOGRAFICO DO IMOVEL FOR
DE ESGOTO CLANDESTINA/ INFERIOR A CAIXA COLETORA
DRENAGEM URBANA E/OU SISTEMA DA LIGACAO PREDIAL, O
12 INDIVIDUAL EM LOCAIS ATENDIDOS USUARIO
PELA REDE COLETORA PUBLICA DEVERA CONSTRUIR
ELEVATORIA PARA BOMBEAR O
ESGOTO ATE O PONTO DE
COLETA.
13 LANCAMENTO DE OLEOS E GRAXAS NA REDE 527,60 )

COLETORA DE ESGOTOS
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dora

ITEM

SERVICO

VALOR R$

OBSERVACAO

14

OPERAR, MANTER, EXPLORAR E ARRECADAR
TAXAS ORIUNDAS DE SERVICOS DE AGUA
POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, DE
EXCLUSIVIDADE DO SAAE, CONFORME ART. 22
DA LEI MUNICIPAL 656, DE 27 DE MAIO DE
1968.

13.190,00

EXCECAO: SISAR  (SISTEMA
INTEGRADO DE SANEAMENTO
RURAL); E ASSOCIACOES DE
MORADORES DE LOCALIDADES
RURAIS, COM PERMISSAO DO
SAAE, FIRMADA ATRAVES DE
CONTRATO DE CESSAO DE USO
DE BEM PUBLICO.
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ATA DE REUNIAO DA DIRETORIA EXECUTIVA

ASSUNTO: APROVACAO DO PARECER CONSOLIDADO 07-20221, APROVACAO DO PARECER
PRELIMINAR DE 01-2022 DE CANINDE E DE RESOLUCAO DE REAJUSTE INFLACIONARIO
DO MUNICIPIO DE ICO

Aos oito dias de abril de dois mil e vinte e dois, as 14h00min, reuniram-se virtualmente, por intermédio do app
Google Meet (https://meet.google.com/ebr-tgcm-ogm), os membros da Diretoria Executiva da ARIS CE,
composta pelo Diretor-Presidente, Sr. Pablinio Siqueira e pelo Diretor-Técnico, Sr. Cristiano Cardoso. A
reunido teve como objetivo deliberar sobre a aprovacdo do Parecer Consolidado do Reajuste
Inflacionario do Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto de Ico (SAAE) e aprovacéo da respectiva Resolucdo
de reajuste tarifario. O Diretor Técnico informou que ocorreu apenas uma contribui¢do ao formulario
da ARIS CE, a qual indicou que um dos percentuais estava escrito de forma incorreta. A sugestdo foi
acatada e as corre¢des no documento foram realizadas. O diretor-técnico ainda acrescentou que
algumas categorias de uso foram eliminadas, tendo ocorrido uma reorganizagao, assim como em
relagdo as multas para infragcdes foram adotados nomenclatura e valores semelhantes aos dos demais
regulados, que tiveram resolugfes aprovadas pela ARIS CE. O diretor-presidente reforcou a
importancia de uma estrutura tarifaria clara de modo a ser perceptivel pelo usuério onde estd e como
pode ser enquadrado e que deve ser recomendado ao prestador que a estrutura esteja em seu site e que
a ARIS CE deve criar uma se¢do no site para tarifas e valores de servico. Frisou também que é
importante que seja publicada uma pequena noticia no site sobre o reajuste. Em seguida, o Diretor
Técnico informou que o CONREG opinou favoravelmente a aprovacdo do parecer, e que esteve
presente na oportunidade e apresentou o parecer. Em seguida, o Diretor-Presidente, entendendo ter
sido atendido o rito da oitiva, seu voto foi por acatar os autos do modo que ocorreram. Em seguida, o
Diretor-Técnico acatou a argumentacao do Diretor-Presidente e também votou a favor do atendimento
processual. Isto posto, o processo foi aprovado. Em seguida, foi apresentado o parecer consolidado e
deliberou-se por aprovar o reajuste de 16,77% (dezesseis inteiros e setenta e sete centésimos por cento),
sendo 15,27% de variacdo inflacionaria (IPCA) no periodo de (10-2019 a 02-2022) e o acréscimo de
1,5% (um inteiro e cinco décimos por cento), referente a taxa de regulacdo e fiscalizacdo, tal como
dispde a Resolucdo ARIS CE n°02/2021, que determinou o acréscimo da respectiva aliquota tributaria
no primeiro reajustamento de tarifa. Em seguida, foi apresentada a resolucdo e deliberou-se, entéo,
pela sua aprovacdo, recebendo a identificacdo de Resolucdo ARIS CE n° 11, que dispbe sob sobre o
reajuste dos valores das Tarifas de Agua dos Demais Servicos a serem aplicados pelo SAAE de Ico,
devendo ter sua imediata publicacdo da resolucéo, finalizagcdo do processo, comunicacdo ao SAAE e
conselho, para que se proceda ao reajuste conforme recomendado em parecer e também conforme a
citada resolucdo. O diretor-técnico apresentou o parecer de Canindé e informou que Canindé esta a
um longo periodo sem reajuste, tendo ocorrido o Ultimo em 06-2017, e que até 03-2022 a inflacdo ja
acumula 30,40%, que somado ao 1,5% da taxa de regulacéo e fiscalizacdo, vai ocasionar um reajuste
de 31,90%. Asseverou, ainda, que a tarifa-base ficard em R$ 31,04, e que a ARIS ndo deve se esquivar
do fato de que ocorreu perda econdmica por parte do prestador e da necessidade de reequilibrio
econémico-financeiro para boa prestacdo do servigo. O diretor-presidente, por sua vez, explanou que
0 reajuste é onus da regulacdo, e sem duvidas vao acusar a reguladora de um super reajuste, assim,
deve os envolvidos divulgar de forma massiva que o reajuste € consequéncia da decisdo tardia de
reajustar, e que a agéncia apesar de escutar e ser sensivel a voz da sociedade, ndo pode permitir que o
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SAAE coloque emrisco a qualidade da agua ofertada. O diretor-técnico disse ainda que ao fato agrava-
se a necessidade do municipio em ter 300 milhdes para universalizar, e que mesmo que haja uma
concessao as tarifas praticas ndo geram sustentabilidade, e que socialmente a populagéo devera custear
minimamente a manutencdo, e que mesmo assim as tarifas atuais podem ser insustentaveis ao longo
prazo. O diretor-presidente expressou que garantir a prestacdo de servico € fundamental mesmo que
isso tenha impactos sociais. O diretor-técnico colocou que apesar de assustar o valor percentual na
pratica a quem consumir 10m3 vai gerar um gasto adicional de R$ 7,80, e se mesmo assim a capacidade
de pagamento ndo permita, ha o desejo da agéncia e do proprio municipio de implantar uma politica
de tarifa social, assim sendo seu voto é pelo parecer tal como apresentado. O diretor-presidente
também concordo com o parecer e ponderou que no préximo ciclo de reajuste a ARIS deve priorizar
recompor tarifas e ndo apenas inflacdo, e que dentro do possivel é necessaria a imposi¢édo, ndo por
conta da propria agéncia, porém, o marco de saneamento e as diretrizes da ANA levam em curto prazo
a necessidade de investimentos, e apenas recompor tarifa por inflacdo ndo vai atender, e cabe ao
regulador estar atento a isso, haja vista que no cenario atual ndo se deveria ter exigéncias
desproporcionais, no entanto, cabe ao prestador apresentar a realidade. Isto posto, a Diretoria
Executiva, reconhecendo preliminarmente, pelos seus préprios fundamentos, o acerto do parecer
exarado, deliberou e aprovou as referidas matérias, designando em ato continuo a Diretoria Técnica
para subsequente encaminhamento do parecer ao respectivo Municipio, para oitiva da sociedade,
mediante os instrumentos de participacdo popular previstos nos 88 1° e 2° do art. 3°, da Resolucéo
ARIS CE n° 02/2021. Sem mais a deliberar, o Diretor-Presidente deu por encerrada a reunido. O
referido é verdade. Dou fé. Eu, Cristiano Cardoso Gomes, redigi a presente ATA, a qual subscrevo-a
juntamente com o Diretor-Presidente.

i~ o
ristian argﬂ Gomes

iretor-Técnico da ARIS CE

/‘
I i p [
Pablinio Francesco Almeida Siqueira

Diretor-Presidente da ARIS CE
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INCIS ¢
-

ENCAMINHAMENTO

Vistos etc.

Cuida-se de pedido de reajustamento inflacionario de tarifa de abastecimento de 4gua e
de esgotamento sanitario formulado pelo Servico Auténomo de Agua e Esgoto do Municipio
de Canindé, doravante denominado Interessado.

Considerando que foi emitido e aprovado parecer pela Diretoria Executiva, sejam
encaminhados os autos consulta publica, na forma do art. 3°, da Resolugdo ARIS CE n°02/2021.

Com a manifestacdo dos dérgdos/instrumentos de controle social, a Diretoria Técnica
submeta novamente este processo a apreciacdo da Diretoria Executiva.

Encerrada a analise do pedido pela Diretoria Executiva, expeca-se resolucao especifica,
dando publicidade ao ato e devida ciéncia ao Interessado.

Empos, dé-se baixa e arquivem-se 0s autos.
Publique-se. Registre-se. Intime-se. Cumpra-se.
Expedientes necessarios.

Fortaleza, 08 de abril de 2021.

?(,ﬁ-»%///-

Pablinio Francesco Almeida Siqueira
Diretor-Presidente da ARIS CE
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Consulta Pablica PRI n%1-2022 - Canindé
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O resposta :
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Aguardando respostas
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C mﬁuﬁetdhwtfas:@ll nqbimfdﬂn registro de
 aos servigos prestados; IV - planejamento atual do
‘Mos gerais da prestagdo de servigos; VI - indicadores
alise da inflagao rno.per[odo sem x:eajnste; neste tépico houve

dhﬂo invés de aummltar o valor da tarifa haver uma redm;ao na.média
Imo que atualmente é 10m® para 5m?, tendo sido esclarecido por Pablinio os
m técnicos e cientificos que embasam os valores definidos no parecer; VIIl
- - Indices inflaciondrios por natureza; IX - despesas com energia; X- impacto de
~ Teajuste, comparativo de tarifas por niimeros de municipios, na explanagao deste
~ tépico foi discutido sobre o valor do reajuste em reais, sobre a futura implementagao
- de tarifa social e sobre a inclusio do nome dos consumidores com contas em atraso
‘no SPC ou SERASA; XI - conclusio, neste topico foi demonstrado tabelas de valores
_ das tarifas apés reajuste, tendo sido sugerido pelo Presidente do SAAE, o senhor Xisto
- Azevedo, que seja revista a cobranga de taxa por mudam;a de titularidade, foi
- esclarecido ainda sobre o esi:abeleamento de prazo para ciéncia dos consumidores
- sobre as novas regras e sant;oes que serdo implementadas com o novo regulamento.
‘Logo depois foram apresentadas as consideragdes finais e agradecimentos, sendo
passada a palavra ao presidente do Conselho, Senhor Elias, o qual deu a palavra a
Representante da defesa do consumidor, Dra. Francisca Glauciane Amaro Almeida, a
qual falou dos impactos das mudangas que serdo implementadas, destacando os
. inumeros beneficios que serdo obtidos apesar das possiveis resisténcias que serio
encontradas com relagdo ao aumento de valores, falou ainda da importancia da
atuacao do Conselho. Em seguida o Diretor-presidente da ARIS/CE, o senhor Pablinio
Siqueira, apresentou a parceria da ARIS/CE com a Unifor, a qual oferece desconto de
até 40% (quarenta por cento) nos cursos de graduagdo e pds-graduagio, tanto na
_modalidade presencial como a distancia para os servidores do municipio de Canindé.
. Ato continuo o presidente do Conselho, o senhor Elias colocou em votagao a utilizagio
.da Resolugdo n.% 01/2021 da ARIS como regimento interno, conforme sugerido
anteriormente tendo sido aprovada por unanimidade de votos, em seguida foi votada
~a aprovagao do parecer 01/2022 o qual fora apresentado nesta reunido com
. aprovagao também por unanimidade. Por fim, o presidente do Conselho, senhor Elias
fez as consideragdes finais, esclarecendo seu papel, bem como sua neutralidade
politlca, se comprometendo em de fato se propor a atuar de forma eficaz a fim de que
se faca cumprir os objetivos do Conselho, o que foi ratificado pela Dra. Glauciane
_ Amaro, a qual fez ainda seus agradecimentos. Em seguida o Presidente do SAAE, o
.. senhor Xisto Azevedo, reafirmou seu compromisso com a concretizagao de todas as
- mudangas necessirias para o melhoramento do servigo prestado pela Autarquia.
Nada mais havendo a ser tratado, as 13: j; (treze horas e treze minutos) o presidente

ot ,aqﬂomemo deu por encerrada a reumaf
SRS D - ‘ : (i
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hﬁ; ~ . ]&g Eh%s?&ira odrigues (e ‘P'ég e

T I S

Digitalizado com CamScanner



INCIScE

DESPACHO

1. Cotejando os autos, verifica-se que o Municipio convocou a reunido do Conselho
Municipal de Controle Social e Regulacdo, através de convocatdria por oficio direta aos

membros do conselho.

2. A ARIS também difundiu em suas midias e site (fl. 63), ndo houve contribui¢do ao

formulério de consulta (fl. 64).

2. Quanto a reunido do Conselho, constou na pauta do conselho e foi o parecer apresentado

pelo Diretor-presidente em reunido, tendo sido aprovado pelos conselheiros.

3. Avalio, portanto, que foram atendidas as exigéncias do processo, requeiro, desde ja, a
realizacdo de reunido extraordinaria da Diretoria Executiva, para fins de deliberacdo, em 19-
04-2022 as 09h00.

Fortaleza, 18 de abril de 2022

Diretor Técnico da ARIS CE
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ATA DE REUNIAO DA DIRETORIA EXECUTIVA

ASSUNTO: APROVAGCAO DO PARECER CONSOLIDADO 01-2022 E DE RESOLUCAO DE
REAJUSTE INFLACIONARIO DO MUNICIPIO DE CANINDE

Aos dezenove dias de abril de dois mil e vinte e dois, as 09h00min, reuniram-se virtualmente, por
intermédio do app Google Meet (https://meet.google.com/ebr-tgcm-ogm), os membros da Diretoria
Executiva da ARIS CE, composta pelo Diretor-Presidente, Sr. Pablinio Siqueira e pelo Diretor-Técnico,
Sr. Cristiano Cardoso. A reunido teve como objetivo deliberar sobre a aprovacdo do Parecer
Consolidado do Reajuste Inflacionério do Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Canindé (SAAE)
e aprovacao da respectiva Resolucdo de reajuste tarifario. O Diretor Técnico informou que ndo
ocorreu nenhuma contribuicdo ao formulério da ARIS CE, tendo ocorrido alguns pedidos de
ajustes por parte do SAAE de Canindé, os quais foram acatados. O diretor técnico informou
gue um aspecto que também foi adicionado foi a fundamentacdo da legalidade do reajuste
diante da lei municipal 2.513/2021 que criou a tarifa de contingéncia, aplicada em situacéo de
escassez hidrica. Tendo sido enfatizado que ndo pode ser considerado como reajuste de tarifa,
pois a aplicacdo é sazonal e circunstancial sendo limitada a abrangéncia e cobrada a parte na
conta, e atestou-se que as tarifas sdo as mesmas desde 2017. Ainda comunicou que alguns
servicos inexistentes foram adicionados e algumas multas também. Em seguida, o Diretor-
presidente informou que o CONREG opinou favoravelmente a aprovacdo do parecer, e que
esteve presente na oportunidade e que apresentou o parecer preliminar. O diretor técnico
informou que o prestador apenas divulgou de forma direta aos membros do CONREG o
processo de consulta, no entanto, o processo ficou em aberto no site de 08-04 a 18-04, dessa
forma entende que foi oportunizado tanto aos membros do conselho como a sociedade tempo
para contribuicdo. O diretor-presidente argumentou que apesar da importancia da divulgacédo
pelo prestador, o processo em esséncia € da ARIS e essa fez a sua parte, tal como ja discutido
em outros momentos. O diretor-técnico ponderou que entende sim que foi atendida pela
agéncia, no entanto, pede que na primeira reunido com o0s prestadores informe que a
publicizacdo é fundamental para alteracOes tarifarias, além disso pretende monitorar passo a
passo as etapas seguintes para o fiel comprimento do parecer. O diretor-presidente considerou
interessante a sugestdo e votou pela aprovacdo do parecer. Em seguida, o Diretor-Técnico
acatou a argumentacdo do Diretor-Presidente e também votou a favor do atendimento
processual. Isto posto, o processo foi aprovado. Em seguida, deliberou-se por aprovar o reajuste
de 31,90% (trinta e um inteiros e noventa centésimos por cento), sendo 30,40% de variacao
inflacionaria (IPCA) no periodo de (07-2017 a 03-2022) e o acréscimo de 1,5% (um inteiro e
cinco decimos por cento), referente a taxa de regulacdo e fiscalizacdo, tal como dispde a
Resolugdo ARIS CE n° 02/2021, que determinou 0 acréscimo da respectiva aliquota tributaria
no primeiro reajustamento de tarifa. Em seguida, foi apresentada a resolugédo e deliberou-se,
entdo, pela sua aprovacao, recebendo a identificacdo de Resolucdo ARIS CE n° 12, que dispbe
sob sobre o reajuste dos valores das Tarifas de Agua dos Demais Servicos a serem aplicados
pelo SAAE de Canindé, devendo ter sua imediata publicacdo da resolucéo, finalizacdo do
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processo, comunicacdo ao SAAE e conselho, para que se proceda ao reajuste conforme
recomendado em parecer e também conforme a citada resolucdo. Sem mais a deliberar, o
Diretor-Presidente deu por encerrada a reunido. O referido é verdade. Dou fé. Eu, Cristiano
Cardoso Gomes, redigi a presente ATA, a qual subscrevo-a juntamente com o Diretor-

Presidente.
Cristiang Card Gomes

Diretor-Técnico da ARIS CE

Pablinio Francesco Almei
Diretor-Presidente da ARIS CE
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PARECER CONSOLIDADO
ARIS-CE PRI N° 01-2022

Reajustamento dos Valores das Tarifas de
Abastecimento de Agua, de Esgotamento Sa-
nitario e dos Precos Publicos dos demais ser-
vicos correlatos, no ambito do Municipio de
Canindé/CE.

Abril de 2022
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1. INTRODUCAO

1.1 AARISCE

A Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento (ARIS CE) é um consorcio pu-
blico, com personalidade juridica de direito publico, na forma de associacdo publica e com
natureza autarquica, integrante da administracdo indireta de todos os municipios consorciados.
Criada observando-se as disposi¢des da Lei Federal n°® 11.107/2005 (Lei dos Consorcios Publi-
cos) e tendo como finalidade a regulacdo e fiscalizacdo dos servigos publicos municipais de
saneamento basico em sua area de atuacdo, na forma da Lei Federal n® 11.445/07 (Lei Nacional
de Saneamento Basico).

Dentre as suas competéncias, cabe a ARIS CE a defini¢do, fixacdo, reajuste e revisdo
dos valores das taxas, tarifas e outras formas de contraprestacao dos servicos publicos de sane-
amento basico nos municipios consorciados e conveniados, que assegurem o equilibrio econ6-
mico e financeiro e a modicidade tarifaria, conforme a clausula 82 do contrato de consorcio.

Atualmente, a ARIS CE esta presente em 10 (dez) municipios do estado do Cearéa: Ca-

nindé, Crato, Icapui, Ico, Ipueiras, Jaguaribe, Jucas, Morada Nova, Quixeld e Quixeré.

1.2 OBJETIVO

O objetivo deste Parecer € apresentar os resultados da analise da solicitacdo de reajuste
inflacionario dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e demais Servigos correlatos praticados
no Municipio de Canindé, encaminhada pelo Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Canindé

(SAAE) a Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento — ARIS CE.

O parecer pretende subsidiar a decisdo da Diretoria Executiva da ARIS CE quanto ao
pedido de reajuste inflacionario requerido pelo SAAE e analisar a situacdo da prestacdo de

servico a luz do comprimento tarifario de modo e a ter elementos ao presente e futuro.

2. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS
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2.1 FUNDAMENTO LEGAL

O Municipio de Canindé, na qualidade de titular dos servicos de saneamento, é subs-
critor do Protocolo de Intencdes da ARIS CE e o ratificou através da Lei Complementar Muni-
cipal n® 2.550/2022. Dessa forma, delegou e transferiu a ARIS CE o exercicio das atividades
de regulacdo e fiscalizacdo dos servicos publicos de saneamento bésico, prestados no ambito
municipal, em especial os servigos prestados pelo SAAE.

2.2 PRESTADOR

O SAAE, autarquia municipal, foi criado em 27 de maio de 1968 pela lei municipal n°
656, e presta em carater exclusivo o0s servigos municipais de abastecimento de agua e esgota-

mento sanitario no Municipio de Canindé, desde sua criacao.

2.3 CONSELHO DE REGULACAO E CONTROLE SOCIAL (CONREG)

O Municipio, em 24-03-2022, instituiu através da Lei Municipal n° 2.558/2022 o Con-
selho de Regulagédo e Controle Social em atendimento a Resolugdo ARIS CE n° 01/2021 que
dispde sobre as regras para instalacdo do CONREG.

Apesar da criacdo e indicacdo dos membros representantes do Conselho, o mesmo

ainda nao foi instalado.

Diante disso consideramos que o0 processo natural € que o parecer seja analisado em
audiéncia (reunido) do conselho, sendo submetido a oitiva do referido conselho, conforme ver-
sam as Resolu¢bes ARIS CE 01/2021 e 02/2021.

A ARIS CE disponibilizara em seu site o parecer, assim como 0 processo administra-
tivo para amplo acesso social e participacdo. Isto posto, ndo ha falha relevante neste momento
processual, indicando-se a oitiva do CONREG como melhor opgéo.

2.4 SOLICITACAO DO REAJUSTE INFLACIONARIO
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Por meio do Oficio - n® 020/2022 (fl. 2), o PRESTADOR solicitou a ARIS CE reajuste
das tarifas de agua e dos demais servicos praticados em 28,32% (vinte e oito inteiros e vinte e
dois centésimos por cento). A partir da solicitacdo, foi instaurado o Processo Administrativo
ARIS CE PRI n° 01/2022, para fins de elaboracdo de estudos técnicos relativos ao pleito de

reajuste tarifario e analise dos documentos encaminhados.

2.5 ADIMPLENCIA COM A ARIS CE

O Prestador apresentou Certiddo Negativa de Débitos - CND (fl. 17) junto a essa Agén-
cia, denotando pontualidade nos repasses da Taxa de Regulacéo, estando, portanto, adimplente.
Apesar da mencionada pontualidade, até 0 momento nao foi repassado a tarifa o valor
correspondente a taxa de regulacao e fiscalizagdo, devendo-se, pois, ser acrescido ao reajuste o
percentual de 1,5% (um inteiro e cinco décimos por cento), conforme a clausula 64 do Contrato
de Consorcio, que preleciona que a taxa é obtida da prestacdo dos servicos publicos de abaste-

cimento de agua e esgotamento sanitario.

2.6 REGISTRO DE RECLAMACOES, CRITICAS E SUGESTOES QUANTO AOS SERVI-
COS PRESTADOS

N&o constam, ainda, registros perante a ARIS CE de reclamaces acerca da qualidade
dos servigos do PRESTADOR, no entanto se observa nas midias do prestador reclamacdes

sobre falta de agua e esgotamento sanitario.

Ao analisarmos os dados disponibilizados no SNIS quanto ao indice QD023 - Quanti-
dade de reclamacdes ou solicitacdes de servigos, observamos que houve em 2020 uma reducéo
do nimero de reclamacdes ou solicitacBes de servigos, que pode ter ocorrido em funcdo do
periodo de pandemia.
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Figura 1 - Numero de reclamac@es ou solicitagdes de servicos atendidas por ano
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Fonte: Dados do SNIS, adaptacdo por ARIS CE

Os dados permitem inferir que a media de 2020 foi de 13,68 reclamagdes/servicos por
dia, tendo ocorrido uma ampliacdo de 91,7% em relacdo a 2019. O nimero de ligacOes ativas
cresceu 5,67% entre 2019 e 2020, o namero de reclamaces/solicitacdes aumentou acima do
crescimento. As reclamacdes principais segundo equipe do prestador é quanto a falta de agua e
0 esgotamento sanitario. O aumento tanto pode indicar uma expansdo dos problemas como uma

melhor prestagéo de servigo.

E importante ressaltar que a quantidade de servicos nem sempre esté relacionada as
reclamacdes, ja que ha um componente interpretativo do usuario do sistema na imputacéo dos
dados e na sua classificacdo. Contudo, o nimero de atividades, sejam ou nao reclamacdes, de-
monstra a real e premente necessidade de se ter insumos, materiais e pessoal disponiveis para

0 respectivo atendimento, e esses podem impactar na oferta do servico.

Recomendamos ao prestador que busque diferenciar reclamacdes da qualidade do ser-
vico do requerimento de servicos, de modo a termos um real cenario das reclamacdes dos usu-
arios, também devem ser atendido os dispositivo da lei 13.460 de 26-06-2007 que dispde sobre
a participacdo, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos servicos publicos da administracao
publica, além da lei 12.507 de 18-11-2011 que dispde sobre acesso a informacoes.
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Figura 2 - Percentual de reclamacdes/ordens de servico pelo nimero total de clientes ativos
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Fonte: Dados do SNIS, adaptacdo por ARIS -CE

Pelo grafico, observa-se no ultimo periodo uma ampliacdo proporcional dos registros
de 81,41%, o que pode ser fruto de uma maior necessidade dos usuarios ou deficiéncia do sis-

tema de abastecimento e esgotamento.

O prestador mantém uma pagina na internet e uma conta no instagram, no site disponi-
biliza noticias, comunicados, a uma calculadora tarifaria. O site tem um formulario para con-
tato, ndo ha ouvidoria. Reclamacdes também sdo feitas pela Ouvidoria Municipal que repassa
as reclamacdes ao SAAE.

As reclamagdes reduziram em 34,75% na Ultima década, no entanto esta retornando a

crescer face a reducédo de oferta de agua para abastecimento.
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3. PLANEJAMENTO

3.1 PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

O planejamento dos servigos de saneamento é dever e prerrogativa indelegavel do titular
dos servicos, nos termos do art. 19 da Lei Federal n® 11.445/2007, cabendo ao prestador de
servicos a inteira observancia do disposto no respectivo plano de saneamento. A agéncia regu-
ladora, por sua vez, incumbe verificar o cumprimento do disposto nos planos de saneamento

pelo prestador de servicos, na forma da lei.

O PMSB do Municipio de Canindé foi aprovado em dezembro de 2021 e em seu bojo
foram previstos investimentos de R$ 454.160.000,00 (quatrocentos e cinquenta e quatro mi-

Ihes e cento e sessenta mil reais).

Isso representara um investimento médio anual de R$ 17.335.000,00 (dezessete milhdes
e trezentos e trinta e cinco mil reais) por ano em curto prazo. O montante anual necessario é
praticamente 400% superior a receita anual do SAAE, o que demonstra ser insustentavel que

0s investimentos sejam realizados em sua totalidade a partir da tarifa.

Para que o investimento fosse arrecadado, cada usuario precisaria desembolsar por més

o0 valor médio de R$ 93,22 (noventa e trés reais e vinte e dois centavos).

Investimentos necessarios para universalizagdo dos servigos

Programas, Projetos e Agdes — Valores dos investimentos

Componentes Curto Prazo | Médio Longo Total
Prazo Prazo (R$)

Abastecimento 23.025.000,00 | 20.045.000,00 | 111.090.000,00 | 154.160.000,00

de Agua

Esgotamento 63.650.000,00 | 149.250.000,00 | 77.100.000,00 | 300.000.000,00

Sanitario

Limpeza Publica e | 30.040.000,00 | 25.590.000,00 | 39.180.000,00 | 94.810.000,00
Manejo de Residuos
Sdlidos

Drenagem Urbana e | 12.810.000,00 | 17.150.000,00 | 44.250.000,00 | 74.210.000,00
Manejo de Aguas

Pluviais
Total Geral (R$) 139.525.000,00 | 212.035.000,00 | 271.620.000,00 | 623.180.000,00

Fonte: PMSB de Canindé, 2021
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Desde j4, verifica-se que parte dos investimentos precisa também sair da tarifa, todavia
0 comprometimento da tarifa apenas com o custeio de despesas correntes, pode postergar ou
mesmo inviabilizar o atingimento das metas a serem estabelecidas no PMSB, haja vista que o

prazo para universalizacao € curto diante do aporte necessario a universalizacéo.

A atualizacdo e revisdo tarifaria é, pois, medida imprescindivel, sem embargo de outras

medidas administrativas cabiveis para o alcance dos objetivos propostos.

3.1 DADOS GERAIS DA PRESTAGAO DE SERVIGCO

Canindé tem uma excelente cobertura de atendimento urbano de abastecimento de
agua, ja que possui cerca de 100% de cobertura. No entanto, tem ainda uma insatisfatoria co-

bertura de esgotamento sanitario.

Apesar do bom atendimento de abastecimento de 4gua na zona urbana, a zona rural
necessita de investimentos, pois a oferta de dgua atravées de rede geral ainda ndo é reduzida
(figura 3):

Figura 3 - Abastecimento de Agua segundo o Plano Nacional de Saneamento Rural
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Fonte: Censa - IBGE/Rural - PN5R
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J& 0 esgotamento sanitario é insatisfatério quanto a cobertura na zona urbana, como na
area rural € inexistente rede de coleta de esgoto. O municipio precisa ficar atento a meta de

universalizagéo.

Figura 4 - Esgotamento Sanitéario segundo o Plano Nacional de Saneamento Rural
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Fonte: Censo - IBGE/Rural - PNSR

Apesar do Plano Nacional de Saneamento Rural (PNSR) ter sido elaborado ha 10 anos,

a realidade mudou pouco, segundo informacdes obtidas com o préprio prestador.

As informacdes obtidas corroboram com a importancia de se manter equilibrada a tarifa
de prestacdo do servico, de modo que 0s investimentos necessarios a adequada prestacdo de
servigos sejam garantidos, assim como a sua revisdo € essencial para que as metas de universa-

lizacdo possam ser concretizadas.

3.2 MONITORAMENTO E FISCALIZACAO DE INDICADORES DE DESEMPENHO

A Diretoria Técnica da ARIS CE selecionou indicadores para monitoramento do de-
sempenho do prestador. Os indicadores sdo acompanhados a partir dos dados declarados pelo
SAAE ao Servigo Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNISA).

O uso dos indicadores apresenta um panorama da prestacdo de servicos, além de permi-
tir indicar campos que devem ter uma maior atencdo do prestador, gerando diretrizes para as

areas em que h& necessidade de maior investimento e de como a respectiva auséncia afeta o
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desempenho do prestador, além de evidenciar a relacdo entre aumento de investimentos e efi-

ciéncia dos servicos.

Como se trata do primeiro reajuste, teremos neste momento um marco zero da realidade
da prestacdo dos servi¢os de Canindé na ultima década, e servira como norte de avalia¢do do

progresso da regulacdo do prestador.

No futuro, pretende-se também implementar a metodologia sunshine de regulacéo (Re-
gulacdo Sunshine), que visa elevar a transparéncia e o controle social sobre os servigos de abas-
tecimento de agua e de esgotamento sanitario. Realizaremos a comparacao entre 0s SAAES e a
prestadora estadual, de modo que a exposicdo das informacGes possa conferir transparéncia a
prestacdo de servigos, promovendo um entendimento mais simplificado sobre questdes que en-
volvem o setor de saneamento e incentivando a participacdo da sociedade em discussdes sobre

0 tema.

Mesmo sem ter realizado visita ao Municipio, face ao periodo de isolamento social que
se passou no ultimo ano, a ARIS CE tem regularmente se reunido com o prestador, a fim de ter

um maior detalhamento sobre o sistema municipal de saneamento basico.

Por outro lado, um dos indicadores selecionados esté relacionado a qualidade da agua
fornecida pela SAAE, que ¢ um elemento importantissimo para a sadde pablica. Fizemos, en-

tdo, um recorte dos dados apurados nos ultimos 10 (dez) anos.

Figura 5 - Quantidade de Andlise de Turbidez dentro e fora do padrédo realizada pelo SAAE de Ca-
nindé na ultima década
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INCIScE
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A quantidade de amostras fora do padréo teve reducédo de quase 50% de 2019 para 2020,
contudo, o elevado numero de amostras que apresentaram turbidez fora do padréo é preocu-
pante. O SAAE deve com urgéncia buscar uma solucgéo para reducéo drastica desse problema.
Os dados do SAAE demonstram que é possivel ter um nimero melhor de amostras dentro do

padréo.

Percebe-se que a situacdo é grave ndo apenas no ultimo ano, mas na década, pois 0

melhor resultado é de 10 anos atras, com menos de 1% das amostras com turbidez.

A proporcionalidade de amostras fora de padrédo esta abaixo da média histérica. A por-
taria GM/MS N° 888, DE 4 DE MAIO DE 2021 determina que a ndo observancia, pode ocasi-
onar sancdes previstas na Lei n® 6.437, de 20 de agosto de 1977, e na Lei n°® 8.078, de 11 de
setembro de 1990, além de normativas estaduais e municipais aplicaveis, aos responsaveis por
ndo observarem as determinacdes constantes na portaria, sem prejuizo das san¢des de natureza

civil ou penal cabiveis.

E preponderante que o SAAE busque zerar o nimero de amostras fora do padréo e apre-

sente a essa agéncia em até 60 dias da publicacdo da resolucdo um Plano de reducéo.

Além dos indicadores apresentados, também acompanhamos e avaliamos 28 indicado-
res que estdo divididos nas dimensdes de eficiéncia, universalizacdo, qualidade, econémico-
financeira, e de contexto. Estas dimensdes seguem a metodologia de analise proposta pela me-
todologia ACERTAR, e parte desses indicadores corroboram com os indicadores estabelecidos
no PMSB.

O Projeto ACERTAR tem como objetivo desenvolver metodologias de auditoria e cer-
tificacdo de informacdes do Sistema Nacional de InformacGes sobre Saneamento (SNIS). O
projeto, executado no &mbito do Programa de Desenvolvimento do Setor Agua — INTERA-
GUAS, foi resultado da parceria entre o Ministério das Cidades e a Associacdo Brasileira de
Agéncias de Regulacdo (ABAR) e cujo propdsito foi de aprimorar os processos de gestdo das

informacdes dos prestadores de servigcos de saneamento (ARIS SC, 2021).

Ao longo de 2022 a ARIS esta obrigada a apresentar ao Ministério de Desenvolvimento
Regional (MDR) o 1° Ciclo da metodologia acertar, o prazo venceu em 31-12-2021 estando a

Agéncia e prestadores irregulares diante do MDR. A Implantacdo do Acertar € amparada pela
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Portaria do MDR n° 719, de 12 de dezembro de 2018 e o cronograma pelo Oficio Circular n®
18/2021/SNIS-MDR.

3.2.1 INDICADORES DA DIMENSAO EFICIENCIA

O acompanhamento dos indicadores relacionados a eficiéncia, tem por base informacoes

prestadas pelo SAAE, doravante PRESTADOR ao Sistema Nacional de Informagdes de Sane-

amento (SNIS) ao longo dos anos.
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IN026 - Despesa de exploracdo por m? faturado (RS/m?) IN060 - indice de despesas por consumo de energia elétrica nos

231 sistemas de dgua e esgotos (RS/kWh)
2,01
1,92 182
68 16 158 1
42

08
06
04
0,2

015 2016 20

1
132 <
12
1
) I I
o
2011 2012 2013 2014 2 17 2018 2019 2020

IN102 - indice de produtividade de pessoal total (equivalente)

(ligacdo/empregado)
250,54
| 19575 200,54
2018

2019 2020

2011 2012 2013 2014 2015 2016 017 2018 2019 2020

266,56

209,28

250
200 18545
15833 150,92
150 138,51 :
B 118,12
100
50
o

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

&

Observamos uma elevagdo nos custos com pessoal em 9,49% entre 2019 e 2020, que
foi superior a inflagdo do IPCA no periodo. O que em parte € influenciado com ingresso de
concursados. A ampliacdo do custo ndo significa necessariamente ampliacdo de salarios e be-
neficios, ocorreu a ampliacdo da forca de trabalho de modo a atender as necessidade da presta-

cao de servico a populacgéo.

Quanto aos dez anos analisados, 0s custos aumentaram em 197,35% (IN008), sendo
que de 2011 a 2017 os custos cresceram, entre 2017 e 2018 ficaram estavel, em 2019 teve uma

queda, retornando a crescer em 2020.

Como anualmente ha ampliacéo de salarios e ndo ocorreu ampliacdo de tarifas, os au-
mentos foram aos poucos comprometendo investimentos, operacdo e mesmo manutencdo dos
sistemas. O nimero de usuarios do sistema cresceu apenas 8,33% na década, um crescimento
menor que 1% ao ano. O que em parte precisa de maior atengédo pelo prestador, pois, observa-

se em boa parte das cidades brasileiras um éxodo entre area rural e urbana.

Ocorreu uma reducéo da hidrometracao de 1,27% no ultimo periodo, e na década redu-
ziu 5,69% (IN009), enquanto o crescimento de usuérios foi de 8,33%, observa-se ai que mesmo

com o crescimento menor que 1% ao ano, Nao foi possivel a hidrometragdo acompanhar.
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O SAAE néo esta conseguindo repor ou mesmo instalar novos hidrémetros no ritmo do
crescimento de novos usuarios, tal situacdo ocasiona progressivamente perda de receita e ine-
ficiéncia na gestdo do recurso hidrico. Uma outra situacdo é que é necessario estar atento ao
tempo de vida dos hidrémetros, pois com passar dos anos e volume consumido € reduzido a
eficiéncia, gerando evasédo de receitas e impede a uma real anélise da efetiva perda existente
pelo prestador.

Figura 6 - - indice de Hidrometragdo de Operadores de Abastecimento no Cearé
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O operador ndo tem macromedicdo registrada nos dados SNIS (INO11), no entanto a
COGERH ja condicionou a manutenc¢do da outorga a instalacdo de macromedidores, a macro-

medicdo é importante para se ter uma real dimenséao das perdas e buscar a sua redugéo.

As perdas na distribuicdo (IN049) ampliaram em 14,54% no ultimo periodo e reduziram
entre o pior indice (2012) e ultimo periodo o valor de 17,03%. Apesar de ainda ser elevado o

percentual, as perdas estdo perto do patamar nacional que é cerca de 35%.

A ampliacdo do Ultimo ano tanto pode ter relagdo com a deterioracdo dos investimentos
como de recomposicdo da formula de célculo, independente da forma, o importante é que as
perdas atuais sdo altas, e necessitam de investimentos para serem controladas, e esses s6 serdo

possiveis com investimentos.

As perdas inflacionarias ao longo dos anos reduziram ja a um terco a capacidade de
investir, 0 que compromete a qualidade do servico prestado, e sobretudo da eficiéncia de uso
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da agua. O que se observa é que mesmo grandes empresas com investimentos, tém dificuldade
em reduzir perdas, e com tarifa em reducéo isso se distancia em muito do ideal. Além de que
as diretrizes atuais indicadas pela ANA e mesmo Ministério do Desenvolvimento Regional in-
dicam que a reducédo de perdas é uma politica fundamental para o setor, e ja tem limitado in-
vestimento aos que descumpram os indicadores estabelecidos.

As perdas lineares por ligacdo (INO50) ampliaram no ultimo periodo em 11,75%, a au-

séncia de macromedidores e micro medidores em muito contribuem para isso.

As perdas de distribuicdo na ultima década tiveram uma ampliacéo de 26,54%, apesar
da ampliacdo da década e ultimo periodo, nesse momento as perdas ainda sao inferiores ao pior
momento que foi de 39,37% ocorrido em 2011.

O prestador necessita com urgéncia encontrar meios de controlar as perdas, haja vista
que o indicador (IN049) e (IN051) s&o objetos da PORTARIA N° 490, DE 22 DE MARCO DE
2021 a qual estabeleceu metas de controle perdas sobre pena do municipio ndo acessar recursos

publicos de saneamento.

As perdas lineares por ligacdo (IN051) tiveram crescimento no Ultimo periodo de
12,06%, A ampliacédo do indicador demonstra a necessidade de medidas de controle e investi-
mento (IN051), e sdo sinais de que o comprometimento da receita pode levar o operador a maior
ineficiéncia.

Canindé tem perdas abaixo da média estadual para prestadores (LPU) e também em
relacdo a CAGECE (figura 7), no entanto, pode avancar, haja vista que segundo a OMS 110
litros/dia € o recomendavel para atendimento as necessidade basicas de uma pessoa, e sao as
perdas atuais superior a esse quantitativo. Avancar em macromedir e setorizar areas de abaste-

cimento sdo vitais para maior seguranca dos dados apresentados.
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Figura 7 - Comparativo de indice de Perdas por ligagio (L/ligacio.dia)
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As perdas terminam também por impactar as despesas por exploracdo (IN026). As des-
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pesas de exploragdo aumentaram no Ultimo ano em 46,20%, e na Ultima década houve uma
ampliacdo de 92,5%. O que demonstra a necessidade de recompor receita, entretanto, também

aponta para a necessidade de tentar reter a ampliacdo e buscar a eficientizacéo.

J& no tocante ao indice de despesas por consumo de energia (IN060), o operador nao
tem informado, todavia a partir de dados do SAAE observa-se que no ultimo periodo teve uma

ampliacéo de 35,03% e no triénio ampliou 57,47% (figura 8)

Figura 8 - Custo Efetivo com Energia Elétrica desembolsado pelo SAAE de Canindé
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A produtividade do pessoal total por ligacdo aumentou em 32,95% no ultimo periodo,
e 69,89% na década (IN102).

Os indicadores dessa dimensdo demonstram a necessidade de se investir em controle de

perdas, aperfeicoar o controle do consumo de energia, investir em eficiéncia energética ante os
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impactos desse insumo no prego da tarifa, além da necessidade de concluir a universaliza¢éo

da hidrometracdo para reduzir perdas.

Destaca-se que o comprometimento da receita face aos custos inflacionarios pode afetar
ainda mais a qualidade dos servigos prestados, assim como é prejudicial ao servico a ineficién-
cia no uso de recursos, pois em médio prazo pode onerar a tarifa. E primordial, pois, uma tarifa
adequada as necessidades do servico e dos investimentos, uma vez esquecidos, pioram os indi-

cadores de qualidade.

3.2.2 INDICADORES DA DIMENSAO UNIVERSALIZACAO

IN023 - Indice de atendimento urbano de agua (%) INO24 - indice de atendimento urbano de esgoto referido aos
102 municipios atendidos com dgua (%)
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O indice de atendimento urbano de abastecimento de dgua é excepcional (IN023), es-
tando o municipio com 13 (treze) anos de avanco em relacdo ao restante do pais, haja vista as
metas estabelecidas no Novo Marco Regulatério do Saneamento. No entanto, com o censo de-
mogréafico atrasado o crescimento da populacdo urbana é necessario também esté atento a po-

pulacdo rural dispersa, pois também precisa ter a universalizacdo do abastecimento.
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Todavia a cobertura de coleta e tratamento de esgoto precisa continuar avangando
(INO15), no ultimo periodo foi de 4,4% e na década foi de 39,87%, no ultimo quienio foi de
14,86%, uma média de 2,97% por ano.

Apesar do crescimento do Gltimo periodo ter sido superior a média da década, o0 avanco
médio ocasionara a universalizacdo em cerca de 23 anos, que € o dobro do tempo necessario

para universalizar.

O municipio e 0 SAAE precisam avancar em novas redes de esgoto em minimamente
5,20% ao ano, que € 0,79% superior ao ultimo periodo. Apesar das dificuldades percebe-se que
h& um esforco herctleo em melhorar o servico. Uma tarifa dentro do necessario permitiria uni-
versalizar no tempo exigido pela legislagdo. Contudo, ha de se observar que o crescimento atual
tem como vantagem a existéncia de proximidade dos sistemas atuais de coleta e Estacdo de

tratamento, e para universalizar faz-se necessario expandir.

O indice de coleta de esgoto (INO15) ampliou em 102,81% no ultimo ano e 134% desde
2015, ha certamente um esforco cada vez maior do prestador em ampliar a rede coletora. Esses
resultados poderiam ser melhores se o prestador nao estivesse tendo sua receita comprometida

pela inflagéo.

Quanto ao indice de tratamento de esgoto (IN016) encontra-se estavel e dentro do dese-
jado, contudo, deve-se verificar como se da o processo de coleta dos dados se por macromedi-

¢ao ou medigéo.

O valor de 50% para tarifa para tratamento e coleta de esgoto ndo garante a sustentabi-
lidade do servico, o custo de tratamento e investimento s6 conseguem ter sustentabilidade a
partir de 80%, esse percentual atualmente aplicado deve ser revisto em uma futura recomposi-

cao de tarifa.

O municipio acabou de aprovar o plano municipal de Saneamento basico, e deve-se na
primeira recomposicdo de tarifa apresentar parte ou a totalidade dos custos de investimentos

necessarios a universalizagao.

3.2.3 INDICADORES DA DIMENSAO QUALIDADE
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ndo conformidade pela realizacdo de nimero de amostras abaixo do estabelecido em lei, € algo

que o controle estad nas maos do prestador.

A falta de controle pode comprometer a qualidade e consequentemente a saide de mi-
Ihares de pessoas. O comprometimento da tarifa pode ter ocasionado a reducdo e também néo
deixa de ser um limitador ao atendimento da portaria do Ministério da Saude. Isto posto é tal
situacdo mais uma razdo que qualifica a necessidade de reajuste. O SAAE, por sua vez, deve
também apurar os efetivos custos para atender a lei, bem como se ha na tarifa condi¢des de

atendimento, em caso negativo deve em pedido de recomposi¢ao incluir nos custos.

O indice de conformidade de cloro residual (IN079) estd dentro do determinado pela
lei, e desde 2018 o SAAE mantém-se no limite determinado por lei. No entanto, tem ocorrido
muitas amostras fora do padrédo para coliformes fecais que podem ser fruto de ineficiéncia tem-

poral da desinfeccéo.

Em relacdo as situacdes de incidéncia de turbidez (IN076), houve uma um reducdo de
50,73% das amostras fora do padrdo, o que € um avanco significativo. Ndo obstante, ainda ha
potencial para o prestador, haja vista que 0 mesmo ja obteve 5,85% de amostras fora do padrao.
Valor que pode ser também reduzido, entre os servigos municipais de saneamento (SAAES) ha

quem tenha apenas 3,7% de andlises fora de padréo.

Houve uma ampliacdo (22,22%) do nimero de extravasamento por km (IN082), no en-
tanto, 0 nimero de extravasamentos € baixo. Nao obstante, é importante que o prestador veri-
fique seus processos e a manutengédo das redes de modo a reduzir a ocorréncia desse tipo de

Servico.

Ao acessar dados do SISAGUA observamos que em 2021 foram realizadas 26 parame-
tros das 65 necessarias ao atendimento dos parametros de potabilidade para substancias quimi-
cas que representam risco a salde, tabela 9 da Portaria GM/MS N° 888, DE 4 DE MAIO DE
2021.

Recomendamos que o prestador atualize seu plano de amostragem de modo a atender a
legislagdo em vigor. E conforme preconiza a portaria do Ministério da Saude, em seu art 14, o

prestador deve submeter anualmente a Vigilancia Sanitaria Municipal o plano de amostragem.
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Os indicadores de qualidade da agua evidenciam a necessidade de repensar, investir ou

reestruturar o controle de qualidade de agua.

A oferta de 4gua em condicGes de potabilidade é essencial, no entanto, requer investi-
mento, treinamento e sobretudo monitoramento. Aspectos que o prestador deve estar atento e
buscar priorizar anualmente de modo a manter a qualidade do servico prestado. Nao é demais
inferir que a reducdo de 30% da receita comeca a comprometer a qualidade da agua ofertada,
no entanto, é nitido que ainda hd um esfor¢o do operador em manter os niveis de analise e
padrbes da agua dentro do estabelecido pela portaria do Ministério da Saude. Todavia, quanto
aos demais parametros para substancias quimicas que representam risco a salde, € necessario
maior investimento, até porque uma parte da agua ofertada é de acudes onde ha no seu entorno

préticas agricolas.

3.2.4
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140
123,01

120
95,88
100 92,31
85,25

0

50

0

20

0

2011 2012 2013 2014

1081

| 99,21

2015 2016

97,57
BH gy

2017 2018 2019

IN033 - Margem do servico da divida (%)

09
08
07
06
05
04
03
02
0y 0 (i 0 0 0 0 0 0

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

103,11

2020

[1]

2020

300
250
200
150
100

50

08
086
04

02

INDICADORES DA DIMENSAO ECONOMICO-FINANCEIRA
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Ocorreu uma ampliacdo de (5,54%) na margem de despesas de exploracdo (IN030) e

esse aumento é influenciado por produtos quimicos, energia elétrica e outros, tal como infor-

mado pelo prestador. Na ltima década ocorreu uma ampliacéo de 17,86%, e o valor atual das
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despesas de exploracdo € de 103,11%, ou seja, o sistema é deficitario. Isso é extremamente
preocupante, pois 0 SAAE esta rolando débitos e o sistema ndo tem sustentabilidade, colocando

em risco todo o abastecimento.

As despesas por economia encontram-se em franco crescimento desde 2016, tendo am-
pliado em 47,75% (IN027), e de 2019 a 2020 ampliou em 18,86%. Em Sistemas de abasteci-
mento € natural que a entrada de economia ano a ano, faga reduzir os custos, contudo, também
se observa que o numero de economias e ligagdes tem variado pouco. Tal fato pode indicar fuga
de receita pela presenca forte de ligacdes clandestinas.

Segundo o SAAE (fl. 16), os custos com valor de outorga paga a COGERH ampliou em
88,41% no ultimo periodo (2020 a 2021), e a energia ampliou 35,04%, tal ampliacdo de custo

praticamente esta inviabilizando a operacdo de sistema.

Os numeros séo autoexplicativos da importancia iminente de reajuste inflacionario e

demonstram também que a reposi¢do inflacionaria ndo seré suficiente.

Nota-se nos indicadores que o servico tem ficado comprometido, sobretudo em controle
de qualidade, agravado pela auséncia de robustez financeira. Caso a qualidade dos servi¢os néo
consiga melhorar com o reajuste inflacionario, deve o prestador avaliar a necessidade de uma

recomposicdo tarifaria.

Os dados de faturamento comprometidos com contas a receber (IN054) estdo estaveis,
contudo, deve ser revisto se estdo consistentes, pois mesmo com a inadimpléncia baixa, o com-
prometimento de apenas um dia € extremamente baixo. E certamente ndo representa a realidade,
sobretudo para um operador que ndo tem 100% de hidrometracdo, onde o corte de forma agra-

vada é mais oneroso.

E importante que a empresa continue austera na politica de cortes, inicie negativacdes e
fortaleca a fiscalizacdo, e é necessario estabelecer metas de reducéo, pois a sociedade termina

pagando pela ineficiéncia do sistema de abastecimento.

Segundo SAAE ha débitos com credores governamentais, que estdo em processo de
pagamento e negociacdo. Contudo no indicador (INO33) ndo estdo ocorrendo registros de divi-
das de longo prazo do SAAE.
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3.2.5 INDICADORES DA DIMENSAO CONTEXTO

INOO1 - Densidade de economias de dgua por ligagdo INO20 - Extens3o da rede de dgua por ligaciio
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A quantidade de economia por ligagdo (INOO1) continua estavel, demonstrando a baixa
verticalizacdo da cidade. A extensdo de rede de agua por ligacdo (IN020) esté gradativamente
reduzindo, sinal de que a rede existente esta suprindo a entrada de novos usuarios do sistema,

0 que também pode demonstrar uma baixa expansao urbana dos ultimos anos.

O volume de metro clbico por economia estéd reduzindo, no entanto, a falta de hidro-
metracao contrapde a informacdo, haja vista que parte da informacéo é por estimativa. O indi-
cador de certo modo aponta a importancia de ampliar a hidrometrag&o, pois, pode-se inferir que

estd ocorrendo gradativamente perda econdmica pelo prestador.

Quanto a quantidade de economias atingidas com paralisacdes do sistema (IN071), ndo
esta sendo registrada pelo operador e esse deve desenvolver uma metodologia para registro.
Contudo e importante que haja a setorizagdo de abastecimento, até porque o operador regular-
mente faz rodizio de abastecimento.
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A expansao da rede de esgoto por ligacao esta estavel (INO21) teve uma pequena vari-
acdo no ultimo ano, contudo, manteve-se dentro da média ao longo da década. A expansdo da
rede de esgoto nos ultimos dez anos foi de 4,8 km, todos ocorridos no ultimo periodo, 0 que
demonstra que o operador finalmente comecou a investir. Como apenas agora foi dado inicio

aos investimentos, usaremos como média 4,8 km/ano.

Como o prestador tem 109,3 km de rede de agua, e uma rede de esgoto de apenas 27,8
km, restam para universalizar 81,50 km. Como o crescimento do Ultimo periodo foi de
4,8km/ano, serdo necessarios 17 anos para sua universalizacdo. O PMSB previu a universali-
zacdo em até 20 anos, no entanto, 0 marco legal adota essa condi¢édo quando € inviavel a uni-
versalizacdo dentro de um bloco regional, dessa forma a meta mais indicada é a adogéo de 2033

como limite, assim restam 11 anos.

Diante do explicitado seriam necessarios que a rede expanda pelo menos 7,41km/ano
de modo a universalizar o valor atual, 0 que demonstra que é necessario ampliar em cerca de

65% a expansao de rede anual.

O prestador e 0 municipio devem estar atentos a necessidade de atendimento da lei, pois
0 novo marco regulatério do saneamento trouxe aos municipios a obrigacdo de universalizar
até 2033, tanto o abastecimento como o esgotamento sanitario, quanto ao abastecimento o mu-
nicipio ja atendeu ao percentual exigido em lei, em que pese o déficit de prestacdo do servico

na zona rural.

O conjunto dos indicadores analisados demonstra que héa necessidade imediata e urgente
de ampliacdo de investimentos, gestdo e eficientizacdo dos sistemas, e que 0 comprometimento
tarifario pode piorar consideravelmente os indicadores, alguns dos quais ja com grande neces-

sidade de melhoria.

A ARIS CE ainda ndo realiza a auditoria dos dados informados pelos prestadores de
servigos, pretendendo iniciar ainda esse ano a implantacdo do Programa ACERTAR, porém,
mesmo inexistindo o acompanhamento diério, observamos que ha necessidade de melhorar a
qualidade dos dados informados, e é nitido em muitos dos dados apresentados que a empresa

tem feito um refinamento das informagoes.
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4. ANALISE DA INFLACAO NO PERIODO SEM REAJUSTE

O prestador informou-nos que o Ultimo reajuste do SAAE ocorreu em 06-2017 (fl. 12),

no entanto, tendo requerido 28,32% para o periodo sem reajuste.

A inflagdo é consequéncia do aumento generalizado dos precos num determinado peri-
odo. Ela pode ser calculada por diferentes métricas, que atribuem ponderag6es particulares para

distintos itens de gasto de acordo com o setor em andlise (ARES PCJ, 2021).

Hé& no Brasil diferentes indices e cada indice tem uma metodologia diferente, e a medi-
cao é feita por diversos 6rgdos especializados, como o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica), a FGV (Fundacdo Getulio Vargas) e a Fipe (Fundacdo Instituto de Pesquisas

Econdmicas).

Entre os indices, o IPCA (indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo), por exem-
plo, considerado a inflacdo oficial do pais, € medido pelo IBGE entre os dias 1° e 30 de cada
més (IBGE, 2021).

Ele considera gastos como alimentacao e bebidas; artigos de residéncia; comunicacao;

despesas pessoais; educacdo; habitacao; salde e cuidados pessoais (UOL, 2021)

Observa-se, portanto, que apesar do IPCA medir a inflagdo como um todo a depender
do tipo de cesta de produtos, servicos ou insumos que utilizamos, a inflacdo desse indicador
pode afetar diretamente ou indiretamente o custo final do servi¢co prestado ou produto produ-

zido.

O servico de saneamento (abastecimento e esgotamento sanitario) tem cesta de custos
que ora sdo influenciados pela construcdo civil, ora pela variagdo cambial, pela energia ou
mesmo impactado pelo indice Geral de Precos do Mercado, que tem relagio com a macroeco-

nomia.

Caso fosse aplicado cada indicador inflacionario aos diferentes segmentos que com-
pdem o custo final da tarifa de adgua, teriam entre 2020 e 2021 uma inflacdo geral acumulada
de 26,54% (figura 9).
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Figura 9 - Indices inflacionarios por natureza da composicao do custo do Servico de Abastecimento e

Saneamento
Natureza Indicador 2020 2021 |Acumulado
Folha (pessoal)  [Reajuste Salario Minimo 3,50 6,20 9,70
Energia Reajuste ANEEL 6,00 8,84 14,84
Manutengio IMCC g8l 11,16 19,97

Produtos Quimico (Indice de Preco ao Produtar

[Outros produtos gquimicos) 23,71 33,54 57,25

Assessorias Reajuste Salario Minimo 3,50 6,20 9,70
Cogerh IGFPM 23,14 16,75 39,89
Parcelamentos  |IPC& 4,52 5,67 10,19
Encargos e Tributos [|GPM 23,14 16,75 35,89
Investimento IMCC a8l 11,18 15,97
Combustivel ‘ariagio do Prego 12,00 32,00 44,00
Total 11,71 14,83 26,54

A atual crise hidrica vivida pelas hidrelétricas nacionais, ampliou ainda mais a tarifa de
energia de grandes consumidores, e a sobretaxa de tarifa elétrica coincide com o momento do
ano, no qual ha ampliacdo do consumo face ao aumento da temperatura, criando ainda mais

dificuldade orcamentaria para o prestador.

Segundo o prestador, entre 2019 e 2021 houve um aumento de tarifa de 57,47% e em

termos de moeda o crescimento foi de R$ 449.540,89 nas faturas de energia elétrica.

Os nameros sdo muito preocupantes, pois demonstram que o IPCA ndo vai conseguir
repor o equilibrio financeiro, e mesmo que se desconsidere a participacao da energia, o dese-

quilibrio econémico-financeiro persiste.

Entre os anos de 2011 e o corrente ano, o valor desembolsado pelo SAAE para paga-
mento de conta de energia teve uma ampliacdo de 11,65%. Tal crescimento ndo é tdo signifi-
cativo em comparacdo com outros operadores, no entanto, a reducdo também € resultado do

desligamento de dezenas de po¢os, 0 que ocasionou uma queda significativa nos custos de ener-

gia.
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Figura 10 - Despesa com energia elétrica anual (FNO13)
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Fonte: Dados do SNIS, adaptagéo por ARIS CE

A média da participacdo da energia nos custos na ultima década é de 14,59% dos custos,

e observa-se que desde 2018 os custos com eletricidade estdo acima da média historica.

Figura 11 - Participacdo percentual das despesas de energia elétrica nas despesas de exploragéo anual
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Fonte: Dados do SNIS, adaptacdo por ARIS CE

Dados, gréaficos e informagfes evidenciam que a tarifa precisa ser reajustada e mesmo
recomposta, e que o comprometimento das receitas pode ocasionar a paralisa¢éo do sistema de
abastecimento.

Ao se dividir os custos de energia (FN013) com a dgua produzida (AG006), observamos

que nos ultimos anos (Figura 13) o indicador esta estavel, inclusive, o indicador é bem abaixo
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dos demais SAAEs que é de 0,5 R$/m3, do indicador estadual que € de 0,6 R$/m3 e do Nacional

que estd em 0,7 R$/m3,

Figura 12 - Custo de energia por em percentual das despesas de energia elétrica nas despesas de ex-
ploragdo anual
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Fonte: Dados do SNIS, adaptacio por ARIS CE

Entende-se, assim, que o reajuste inflacionario apenas sera paliativo diante do quadro
de ampliacao de custos, ao passo que o prestador deve avaliar a realizacdo de uma recomposicao
dos custos da tarifa tdo logo a ARIS publique norma com a finalidade de reposicao e recompo-
sicdo tariféria, pois na condigdo atual certamente a tarifa ndo ird mais garantir a realizagdo de
investimentos e a manutencdo da qualidade dos servigos prestados.

A ARIS CE, por sua vez, tem que utilizar o IPCA puro, mesmo compreendendo a fra-
gilidade deste indicador na recuperacao total das perdas, haja vista a resolugéo limitar a aplica-

¢ao de outros indicadores e ou equagoes.

Na edicdo da resolucédo a decisdo deu-se, também, pelo fato de que os reajustes anuais
precisam de algum modo ficar proximos da capacidade de pagamento das familias, e essa ca-
pacidade tem a recuperacdo apenas com a variacdo de aumento de salario minimo. No entanto,
a tarifa praticada pelo SAAE ainda é inferior a dos municipios que tém IDH menor, sinal de

que ha no municipio de Canindé capacidade de pagamento.
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Dessa forma, foi verificado na calculadora do IBGE o valor acumulado para inflacgao,
considerando-se o periodo de 06-2017 a 03-2022, e foi encontrado o percentual inflacionario
de 30,40% (trinta inteiros e quarenta centésimos por cento), que é superior ao requerido pelo

prestador haja vista que houve o ingresso da inflagdo do ultimo més de marcgo.

Ao valor inflacionario deve ser acrescido o valor de 1,5% (um inteiro e cinco décimos
por cento), pois, de acordo com a clausula 64 do Contrato de Consdrcio, a taxa de regulacéo e
fiscalizacdo é obtida da prestacdo dos servicos publicos de abastecimento de agua e esgota-

mento sanitario, como dito alhures.

Por sua vez, a Resolucdo ARIS CE n° 02/2019 também definiu, no 81° do art. 7°, que
no primeiro reajuste inflacionario sera acrescido o valor correspondente a taxa de regulacao e
fiscalizacdo. Assim, o reajuste a realizar-se deve ser de 31,90% (trinta e um inteiros e noventa

centésimos por cento).

Quando se aplica o valor encontrado sobre as tarifas, observamos que a tarifa basica mi-
nima de 10 m3 para a Categoria R-01 tera um acréscimo de R$ 7,29 (sete reais e vinte e nove
centavos). O valor acrescido para 10 mil litros de agua é infimo diante do valor praticado no

comércio para um garrafdo de 20 litros de agua que tem custo médio de R$ 6,50, por exemplo.

A categoria R-01 com consumo até 20 m3 tem cerca de 95% dos usuarios do SAAE, o
que resulta nessa categoria e faixa de consumo final uma ampliacdo no valor da fatura de R$

15,52 (quinze reais e cinquenta e dois centavos).
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Figura 13- - Tarifa Média de Agua praticada por SAAES e CAGECE (Fortaleza) em 2020
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Fonte:SNIS, adaptado por ARISCE, 2022

O Municipio Canindé é a sexagésima economia do Ceara, e mesmo com 0 reajuste con-
tinuar4 com as tarifas médias menores do que em muitas cidades com menor IDHM, tais

como: Nova Russas, Pindoretama e Quixeramobim.

Mesmo compreendendo o periodo pandémico, em que houve reducdo de renda e receita,
avaliamos que o reajustamento néo vai ocasionar impacto financeiro significativo aos consu-
midores. Até mesmo o usuario beneficiario do Auxilio Emergencial, por exemplo, pode com-

portar o reajuste € manter o consumo.
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5. CONCLUSAO

A analise permite concluir que o reajuste dos valores das tarifas de 4gua e esgoto do
Municipio de Canindé objetiva atualizar os pre¢os praticados pelo SAAE, com vistas a manu-

tencdo do equilibrio econdmico-financeiro da prestacdo do servigo.

Considerando a importancia de acGes mais efetivas de fiscalizacdo, especialmente no
combate as perdas, e considerando a importancia de uniformizar multas e servigos, decidiu-se
adicionar algumas multas por infracdo que estavam ausentes e que sdo fundamentais para o

pleno desenvolvimento do SAAE, além de termos uniformizados alguns servicos (Tabela 2).

Como a atualizacdo cadastral é fundamental para a cobranca e negativacéo, a atualiza-
céao de titularidade é um interesse fundamental ao prestador, dessa forma optamos em suprimir

a cobranca de Transferéncia de Titularidade.

Pelo que avaliamos no processo as tarifas mantem-se as mesmas desde 2017, no entanto,
em 2021 pela lei municipal 2.513/2021 foi criada uma faixa de tarifa para os periodos de crise
hidrica, ndo caracterizando alteracdo dos valores iniciais cobrados em 2017, mais sim uma clas-
sificacdo com aplicacdo sazonal e circunstancial que tem carater temporal para atender contex-
tos excepcionais. Categorizacéo que ocorre apenas por declaracdo da autoridade gestora de re-
cursos hidricos (COGERH — Companhia de Gestao de Recursos Hidricos do Ceard) da escassez

hidrica.

Outrossim na fatura de usuério a cobranca segue a parte, e a abrangéncia da cobranca é
apenas aos usuarios da sede municipal Isto posto, a tarifa de contingéncia ndo configura um

reajuste e sim uma modalidade tarifaria.

Assim, a ARIS CE, pela sua Diretoria Técnica, reconhece que o reajuste das tarifas de
agua e esgoto e demais servicos seja efetuado no valor linear de 31,90% (trinta e um inteiros
e noventa centésimos por cento), nas contas com vencimento a partir de maio de 2022, con-
forme Tabela 1 - Valores das Tarifas de Agua e Esgoto do Anexo |, bem como, adote-se 0s
novos valores para os demais servicos (Tabela 2 - Valores dos Precos dos demais Servicos) e

novos valores para multas e san¢des (Tabela 3).
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6. CONDICIONANTES E CONSIDERACOES FINAIS

O presente Parecer devera ser encaminhado para manifestacdo do Conselho Municipal
de Regulacdo e Fiscalizacdo (Conreg) e disponibilizado para consulta publica, assim como o

processo administrativo referente ao reajuste inflacionario.

Deverdo ser realizadas publicacbes em midias sociais e canais oficiais de comunicagéo
do prestador e do Municipio, informando que o Conreg analisard o parecer da ARIS CE, e

informara o link para a pagina de consulta publica da ARIS CE.

O prestador devera encaminhar para a ARIS CE o parecer do aludido Conselho e a ata
da reunido com as contribuicdes e ponderacGes do conselho. A ARIS fara a analise final e

emitird o seu Parecer Final.

Os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais ser-
vicos somente deverdo ser publicados em resolucdo especifica da ARIS CE, que também deve

ser publicada na imprensa oficial do Municipio do Canindé.

Para fins de divulgacdo do reajuste, a SAAE afixara as tabelas com os novos valores
das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos, autorizados pela ARIS
CE, em local de facil acesso, em seu sitio na Internet e atraves de mensagens em suas contas/fa-

turas.

Conforme preconiza o Contrato de Consorcio, em sua clausula 64, e resolu¢do em con-
sulta publica o prestador devera informar na conta do usuario o valor da taxa de regulagéo e

fiscalizag&o.

As emissOes das respectivas contas/faturas, e também a cobranca dos demais servicos

praticados, com os novos valores autorizados pela ARIS CE, deverdo obedecer o prazo minimo
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de 30 (trinta) dias da publicacdo da resolucao especifica da ARIS CE na imprensa oficial do
Municipio, conforme o art. 39, da Lei Federal n® 11.445/2007.

As avaliagOes e indicadores utilizados neste documento devem ser instrumento de mo-
nitoramento e eficientizacdo de modo a assegurar ainda mais a qualidade dos servicos ja pres-
tados pelo SAAE.

Este é o parecer, smj.

Fortaleza, 18 de abril de 2022.

_/ E :érlstla a g’%%

Diretor Técnico da ARIS CE
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ANEXO |

TABELA 1 - VALORES DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

Tarifa: 01 - RESIDENCIAL -1  Sigla: R-1
Seq. Faixa Inicial Final Valor Consolidar
Tipo de Cdlculo:2 — Direto na faixa 1 00 10 3,014
Valor Fixo: Nao Possui 2 11 20 3,404 N
Fixo Sem Hidro.: Nao Possui 3 21 30 4,510 N
Tipo Tarifa: Agua 4 31 40 6,267 N
5 41 50 7,524 N
6 51 60 9,063 N
7 61 999.999 10,169 N
Tarifa: 02 - COMERCIAL-1 Sigla: C-1
Seqg. Faixa Inicial Final Valor Consolidar
Tipo de Calculo: 02 — Direto na faixa 1 00 10 5,963 S
Valor Fixo: Nao Possui 2 11 20 6,699
Fixo Sem Hidro.: Nao Possui 3 21 30 9,063 S
Tipo Tarifa: Agua 4 31 999.999 10,689 S
Tarifa: 03 - PUBLICA-1 Sigla: P-1
Seq. Faixa Inicial Final Valor Consolidar
Tipo de Célculo: 02 - Direto na faixa 1 00 20 5,963 S
Valor Fixo: Ndo Possui 2 21 30 9,063 N
Fixo Sem Hidro. Ndo Possui 3 31 999.999 11,882 N
Tipo Tarifa: Agua
Tarifa: 04 - INDUSTRIAL -1 Sigla: 11
Seq. Faixa Inicial Final Valor Consolidar
Tipo de Calculo: 02 - Direto na faixa 1 00 20 8,283 S
Valor Fixo: Nao Possui 2 21 30 N
11,231
Tipo Tarifa: Agua 3 31 999.999 N
13,117
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Agéncia Reguladora
ntermunicipal de Saneamento

TABELA 2 - VALORES DOS PRECOS DOS DEMAIS SERVICOS

ITEM SERVICOS VALOR R$ PRAZO OBSERVAGOES
1 EXECUCAO DE LIGACAO DE AGUA 77,82 8 DIAS UTEIS -
2 EXECUGAO DE LIGACAO DE ESGOTO 263,80 8 DIAS UTEIS -
TRANSFERENCIA DE RAMAL DE AGUA .
3 ~ 5 DIAS UTEIS -
C/ PADRONIZACAO 131,90
4 CORTE A PEDIDO 39,57 72 HORAS -
5 RELIGACAO 39,57 48 HORAS -
6 RELIGACAO COM URGENCIA 65,95 6 HORAS -
7 - - 104,20 | 8 DIAS UTEIS -
RELIGACAO DA LIGACAO SUPRIMIDA
8 VISITA TECNICA COM PESQUISA DE VA- 6505
ZAMENTO (01 ECONOMIA) ’ 72 HORAS
8.1 VALOR POR ECONOMIA EXCEDENTE 26,38 -
NAO SERA
COBRADA A TAXA
QUANDO
9 " A 39,57 5 DIAS UTEIS | VERIFICADO QUE O
AFERICAO DE HIDROMETROS HIDROMETRO
ESTA COM
PROBLEMAS.
ANALISE DE VIABILIDADE TECNICA
10 PARA ABASTECIMENTO DE AGUA 395,70 15 DIAS i
ANALISE DE VIABILIDADE TECNICA
11 PARA ESGOTAMENTO SANITARIO 395,70 15 DIAS i
EMISSAO DE CERTIDAO NEGATIVA/ PO- GRATUITO NO
12 SITIVA DE DEBITOS 6,60 IMEDIATO SITE DO SAAE
13 ENTREGA EM ENDERECO ALTERNA- 330 A PARTIR DA
TIVO ’ 12 CONTA
14 | ANALISE FISICO QUIMICA DA AGUA 105,52 - -
15 ANALISE BACTERIOLOGICA DA AGUA 92,33 - -
16  |[DESLOCAMENTO DE HIDROMETRO 105,11 8 DIAS
17 |SUBSTITUIR HIDROMETRO (RESSARCI- 14015 8 DIAS
MENTO) ’
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tadora
pal de Saneamento

TABELA 3 - VALORES DAS SANGCOES E MULTAS

ITEM SERVICO VALOR R$ OBSERVACAO
. LIGAGAO DE AGUA SEM AUTORIZAGAO DO 1.582,80 i
SAAE
2 RELIGAGAO INDEVIDA DE AGUA 1.582,80 -
3 FORNECIMENTO DE AGUA A TERCEIROS 1.582,80 -
A INSTALAGCAO DE DISPOSITIVO NA REDE OUNO | 527,60
RAMAL PREDIAL
INTERVENCAO NAS INSTALAGOES DOS 527,60
5 SERVICOS PUBLICOS DE AGUA E -
ESGOTAMENTO SANITARIO
6 MULTA HIDROMETRO FURADO/DANIFI- 700,76
CADO/VIOLADO OU RETIRADA DO LIMITADOR
7 MULTA HIDROMETRO INVERTIDO/VIRADO 350,38
8 | MULTA VIOLACAO DE LACRE DO HIDROMETRO| 210,23
9 MULTA HIDROMETRO SUPRIMIDO 700,76
UTILIZACAO DE TUBULAGAO DE UMA 527,60
INSTALAGAO PREDIAL PARA
10 ABASTECIMENTO DE OUTRO IMOVEL, -
MESMO QUE SEJA DE PROPRIEDADE DO USU-
ARIO.
OBSTRUCAO DA REDE COLETORA POR 527,60
1 MAU USO DO SISTEMA, SEJA POR
GORDURA, SEJA POR RESIDUOS
SOLIDOS
LANCAMENTO DE ESGOTOS EM REDE 527,60 |EM LOCAISONDE O NIVEL TOPO-
CRAFICo Do IMOVEL FOr NP
DRENAGEM URBANA E/OU SISTEMA INDIVI- GACAO PREDIAL, O USUARIO
12 DUAL EM LOCAIS ATENDIDOS DEVERA CONSTRUIR
PELA REDE COLETORA PUBLICA ELEVATORIA PARA BOMBEAR O
ESGOTO ATE O PONTO DE
COLETA.
13 | LANCAMENTO DE OLEOS E GRAXAS NA REDE 527,60

COLETORA DE ESGOTOS
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B e
ITEM SERVICO VALOR R$ OBSERVACAO

OPERAR, MANTER, EXPLORAR E ARRECADAR EXCECAO: SISAR (SISTEMA IN-
TAXAS ORIUNDAS DE SERVICOS DE AGUA PO- TEGRADO DE SANEAMENTO RU-
TAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, DE EX- RAL); E ASSOCIACOES DE MORA-
CLUSIVIDADE DO SAAE, CONFORME ART. 2° DORES DE LOCALIDADES RU-
DA LEI MUNICIPAL 656, DE 27 DE MAIO DE RAIS, COM PERMISSAO DO SAAE,
14 | 1968, 13.190,00 | FIRMADA ATRAVES DE CON-
TRATO DE CESSAO DE USO DE

BEM PUBLICO.
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RESOLUCAO ARIS CE N° 12, DE 19 DE ABRIL DE 2022

Dispde sobre o reajuste dos valores das
Tarifas de Agua e Esgoto, e dos Precos
Publicos dos Demais Servicos a serem
aplicados no Municipio de Canindé - CE,

e d& outras providéncias

O DIRETOR - PRESIDENTE DA AGENCIA REGULADORA
INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO - ARIS CE, no uso das atribuigdes que Ihe
conferem a Clausula 332, incisos | e 11, do Protocolo de Inten¢des convertido em Contrato

de Consoércio Publico e o art. 29, incisos | e Il do Estatuto da ARIS CE, e,

CONSIDERANDO:

Que através das premissas constantes na Lei Federal n® 11.445, de 05/01/2007, no Decreto
Federal n® 7.217, de 21/06/2010 e Lei Municipal Complementar n°2.550/2022, pela qual
0 Municipio de Canindé ratificou o Protocolo de Inten¢Ges da Consércio Publico
Intermunicipal de Saneamento Béasico — ARIS CE, convertido em Contrato de Consorcio
Publico, e delegou as competéncias municipais de regulacdo econdmica e fiscalizacao da

qualidade da prestacdo dos servicos publicos de saneamento basico a ARIS CE;

Que 0 Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto de Canindé, entidade municipal responsavel
pelos servicos publicos de abastecimento de &gua tratada e esgotamento sanitario do
Municipio de Canindé, em conformidade com a Resolucdo ARIS CE n° 02, de
20/07/2021, solicitou reajuste dos valores das Tarifas de Abastecimento de Agua, de

Esgotamento Sanitario e dos Precos Publicos dos demais servicos correlatos;

Que a Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento — ARIS CE, através do Parecer
Consolidado ARIS CE PRI n° 01/2022, emitiu parecer favoravel ao pedido de reajuste

tarifario, por vislumbrar plena regularidade do pleito em sua composicdo documental,
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base juridico-legal e atendimento aos prazos e premissas definidas por esta Agéncia

Reguladora;

Que o CONREG - Conselho Municipal de Regulagdo e Fiscalizacdo de Caninde,
instituido pela Lei Municipal n° 2.558/2022, reunido no dia 13 de abril de 2022, analisou
e opinou favoravelmente ao Parecer Consolidado PRI n° 01/2022, inclusive quanto aos
indices propostos para Tarifas de Abastecimento de Agua e Esgoto, e dos Precos Publicos
dos demais servigos correlatos praticados pelo Servico Auténomo de Agua e Esgoto de

Canindé.

Que, em face do cumprimento de todas as etapas do processo de reajuste tarifario do
Municipio de Canindé, a Diretoria Executiva da ARIS CE, reunida no dia 19 de abril de
2022,

RESOLVE:

Art. 1°. Reajustar os valores das Tarifas de Agua e Esgoto praticadas pelo Servico
Auténomo de Agua e Esgoto de Canindé (SAAE) em 31,90% (trinta e um inteiros e
noventa centésimos por cento), sendo 30,40% de variacdo inflacionaria (IPCA) no
periodo de (junho de 2017 a margo de 2022) e 1,5% referente a taxa de regulacédo e

fiscalizacéo.

Paragrafo unico. O reajuste sera aplicado em todas as faixas e categorias de consumo.
Art. 2°. Fixar os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto praticados pelo Servico
Auténomo de Agua e Esgoto de Canindé (SAAE), conforme apresentado na Tabela 1, do

Anexo |, desta Resolucgéo.

Art. 3° Reajustar os valores da Tabela de Prestacdo de Servigos em 31,90% (trinta e um

inteiros e noventa centésimos por cento).
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Art. 4°. Fixar os novos valores das tarifas e demais servicos praticados pelo Servigo
Auténomo de Agua e Esgoto de Canindé (SAAE Canindé), conforme apresentado na

Tabela 2, do Anexo I, desta Resolucéo.

Art. 5°. Fixar os novos valores de sanc¢des e multas aplicadas pelo Servigo Autdnomo de
Agua e Esgoto de Canindé (SAAE Canindé), conforme apresentado na Tabela 3, do

Anexo |, desta Resolucéo.

Art. 6°. Para fins de divulgacio deste reajuste, o Servico Auténomo de Agua e Esgoto de
Canindé afixara as tabelas com os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos
Precos Publicos dos Demais Servigos, estabelecidos nesta Resolucdo, em local de facil
acesso, em seu sitio na Internet e comunicado através de mensagens em suas

Contas/Faturas.

Art. 7°. Os novos valores, estabelecidos por esta Resolucdo, somente serdo praticados
pelo Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Canindé ap6s 30 (trinta) dias da publicacio
desta Resolucdo na imprensa oficial ou em jornal de circulacdo no Municipio de Canindé
conforme determina o art. 39, da Lei Federal n® 11.445/2007.

Art. 8°. Deveréa ser informado em conta a taxa de regulacéo e fiscalizacdo, com a seguinte

redacdo: Taxa de Reg. e Fis. ARIS CE (1,5%), e o valor pago pelo respectivo usuério.

Art. 9°. Fica autorizado o SAAE a aplicar a tarifa de contingéncia prevista na Lei do
Municipio de Canindé n° 2.513/2021(arts. 125 e art. 126), até que a ARIS CE edite ato

normativo em contrario.

Paragrafo unico. Quando da aplicacdo da tarifa de contingéncia, deverd o SAAE fazer a

devida comunicacdo a ARIS CE.

Art. 10. Esta Resolucédo-entrara em vigor na data da sua publicacéo.

W pt

Pablinio Francesco Almeida Siqueira
Diretor-Presidente
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ANEXO I
TABELA 1 — VALORES DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO
Tarifa: 01 - RESIDENCIAL -1 Sigla: R-1
Seq. Faixa Inicial Final Valor Consolidar
Tipo de Calculo:2 — Direto na faixa 1 00 10 3,014 S
Valor Fixo: N&o Possui 2 11 20 3,404 N
Fixo Sem Hidro.: N&o Possui 3 21 30 4,510 N
Tipo Tarifa: Agua 4 31 40 6.267 N
5 41 50 7,524 N
6 51 60 9,063 N
7 61 999.999 10,169 N
Tarifa: 02- COMERCIAL -1 Sigla: C-1
Seq. Faixa Inicial Final Valor  Consolidar
Tipo de Calculo: 02 — Direto na faixa 1 00 10 5,963 S
Valor Fixo: N&o Possui 2 11 20 N
Fixo Sem Hidro.: N&o Possui
Tipo Tarifa: Agua 6.699
3 21 30 9,063 S
4 31 999.999 10,689 S
Tarifa: 03 - PUBLICA -1 Sigla: P-1
Seq. Faixa Inicial Final Valor  Consolidar
Tipo de Calculo: 02 - Direto na faixa 1 00 20 5,963 S
Valor Fixo: N&o Possui 2 21 30 9,063 N
Fixo Sem Hidro. Nao Possui 3 31 999.999 11,882 N
Tipo Tarifa: Agua
Tarifa: 04 - INDUSTRIAL -1 Sigla: 11
Seq. Faixa Inicial Final Valor  Consolidar
Tipo de Calculo: 02 - Direto na faixa 1 00 20 8,283 S
Valor Fixo: N&o Possui 2 21 30 N
) 11,231
Tipo Tarifa: Agua 3 31 999.999 N
13,117
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TABELA 2 - VALORES DOS PRECOS DOS DEMAIS SERVICOS

[TEM SERVICOS VALOR R$ PRAZO OBSERVACOE
S
EXECUCAO DE LIGACAO DE AGUA 77,82 8 DIAS UTEIS -
2 EXECUCAO DE LIGACAO DE ESGOTO 263,80 8 DIAS UTEIS -
TRANSFERENCIA DE RAMAL DE AGUA .
3 N 5 DIAS UTEIS -
C/ PADRONIZACAO 131,90
4 CORTE A PEDIDO 39,57 72 HORAS -
5 RELIGACAO 39,57 48 HORAS -
6 RELIGACAO COM URGENCIA 65,95 6 HORAS -
7 N N 104,20 8 DIAS UTEIS -
RELIGACAO DA LIGACAO SUPRIMIDA
8 VISITA TECNICA COM PESQUISA DE 6595
VAZAMENTO (01 ECONOMIA) ’ 72 HORAS
8.1 VALOR POR ECONOMIA EXCEDENTE 26,38 -
NAO SERA
COBRADA A
TAXA
QUANDO
9 39,57 5 DIAS UTEIS VERIFICADO
_ A QUE 0
AFERICAO DE HIDROMETROS HIDROMETRO
ESTA COM
PROBLEMAS.
ANALISE DE VIABILIDADE TECNICA
10 PARA ABASTECIMENTO DE AGUA 395,70 15 DIAS )
ANALISE DE VIABILIDADE TECNICA
1 PARA ESGOTAMENTO SANITARIO 395,70 15 DIAS )
EMISSAO DE CERTIDAO NEGATIVA/ GRATUITO
12 POSITIVA DE DEBITOS 6,60 IMEDIATO NO SITE DO
SAAE
13 ENTREGA EM ENDERECO 230 A PARTIR DA
ALTERNATIVO ’ 12 CONTA
14 ANALISE FISICO QUIMICA DA AGUA 105,52 - -
15 ANALISE BACTERIOLOGICA DA AGUA 92,33 - -
16  [DESLOCAMENTO DE HIDROMETRO 105,11 8 DIAS
17  |SUBSTITUIR HIDROMETRO 8 DIAS
140,15

(RESSARCIMENTO)
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TABELA 3 - VALORES DAS SANCOES E MULTAS

ITE VALOR OBSERVACAO
ERVI
M S ¢o R$
L LIGACAO DE AGUA SEM AUTORIZACAO DO 1.582,80 i
SAAE
2 RELIGACAO INDEVIDA DE AGUA 1.582,80 -
3 FORNECIMENTO DE AGUA A TERCEIROS 1.582,80 -
4 INSTALAGAO DE DISPOSITIVO NA REDE OU 527,60
NO RAMAL PREDIAL

INTERVENCAO NAS INSTALACOES DOS 527,60

5 SERVICOS PUBLICOS DE AGUA E -
ESGOTAMENTO SANITARIO
MULTA HIDROMETRO 700,76

6 FURADO/DANIFICADO/VIOLADO OU

RETIRADA DO LIMITADOR

7 MULTA HIDROMETRO INVERTIDO/VIRADO 350,38

MULTA VIOLACAO DE LACRE DO

8 HIDROMETRO 210,23
9 MULTA HIDROMETRO SUPRIMIDO 700,76
UTILIZACAO DE TUBULAGAO DE UMA 527,60
INSTALAGAO PREDIAL PARA
10 ABASTECIMENTO DE OUTRO IMOVEL, -
MESMO QUE SEJA DE PROPRIEDADE DO
USUARIO.
OBSTRUCAO DA REDE COLETORA POR 527,60
® MAU USO DO SISTEMA, SEJA POR )
GORDURA, SEJA POR RESIDUOS
SOLIDOS
527,60 | EM LOCAIS ONDE O NIVEL
LANCAMENTO DE ESGOTOS EM REDE TOPOGRAFICO DO IMOVEL FOR
DE ESGOTO CLANDESTINA/ INFERIOR A CAIXA COLETORA
DRENAGEM URBANA E/OU SISTEMA DA  LIGACAO  PREDIAL, 0
. INDIVIDUAL EM LOCAIS ATENDIDOS ggg‘gﬁ.EXOCONSTRUIR
PELA REDE COLETORA PUBLICA )
ELEVATORIA PARA BOMBEAR
0
ESGOTO ATE O PONTO DE
COLETA.
13 | LANCAMENTO DE OLEOS E GRAXAS NAREDE | 527,60 )

COLETORA DE ESGOTOS

Av. Dom Luis, 1200, Sala 519, Torre Business, Meireles, Fortaleza-Ceara.
CNPJ N° 39.790.491/0001-57

Pag. 116



INCIS ¢

J L
ITEM SERVICO VALOR R$ OBSERVACAO
OPERAR,  MANTER, EXPLORAR E EXCECAO: SISAR (SISTEMA
ARRECADAR TAXAS ORIUNDAS DE SERVICOS INTEGRADO DE
DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANEAMENTO RURAL); E
SANITARIO, DE EXCLUSIVIDADE DO SAAE, ASSOCIACOES DE
CONFORME ART. 2° DA LEI MUNICIPAL 656, MORADORES DE
DE 27 DE MAIO DE 1968. 13.190,00 | LOCALIDADES RURAIS, COM

14 PERMISSAO DO SAAE,

FIRMADA ATRAVES DE
CONTRATO DE CESSAO DE
USO DE BEM PUBLICO.
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ENCAMINHE

Vistos etc.

Encaminhe-se a Resolucdo n° 12/2022 para publicacdo. Dé-se ciéncia ao
interessado.

Empos, dé-se baixa e arquivem-se 0s autos.

Publique-se. Registre-se Cumpra-se.

Fortaleza, 19 de abril de 2022.

W(,ffh%///f

Pablinio Francesco Almeida Siqueira
Diretor-Presidente da ARIS CE
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